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Vorwort

Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

im Jahr 2021 war die Arbeitsweise des Jobcenters und die Zusammenarbeit mit den Tra-
gern und Kooperationspartnern weitgehend an die Auswirkungen der Coronapandemie
angepasst. Die Leistungen zum Lebensunterhalt und zur Eingliederung in Arbeit wurden
verlasslich und durchgédngig fur 40.000 Leistungsberechtigte in Stuttgart erbracht. Das Job-
center Stuttgart hat so einen Beitrag zur sozialen Sicherung und gesellschaftlichen Integra-
tion verantwortlich geleistet.

Entgegen den Beflrchtungen hat sich der Stuttgarter Arbeitsmarkt im Verlauf des zweiten
Coronajahres insgesamt gut entwickelt. Die Zahl der im Jahresdurchschnitt gemeldeten of-
fenen Stellen ist gegeniber dem Vorjahr um 8,7 Prozent gestiegen mit positiven Effekten
auch auf die Integrationen in Bereich der Grundsicherung. Im Laufe des Jahres 2021 sank
die Zahl der Arbeitslosen im SGB II-Bezug um 7,7 Prozent. Die Ausschdpfung des Eingliede-
rungsbudgets war mit 92,8 Prozent im Landesvergleich Uberdurchschnittlich gut.

Mit Blick auf den Fachkraftebedarf war es weiter ein wichtiges Ziel die Wettbewerbs- und
Beschaftigungsfahigkeit von Geringqualifizierten — auch unter Coronabedingungen — mit
kontinuierlichen und breitgefacherten Weiterbildungsméglichkeiten nachhaltig zu verbes-
sern.

Neu und besonders erwdhnenswert im Bereich der Gesundheitsférderung ist das im No-
vember 2021 gestartete Rehapro-Modellprojekt ,ReFit Stuttgart — Begleitung im Rehabili-
tations- und Integrationsprozess”, das die Integrationschancen von chronisch kranken Ar-
beitsuchenden verbessern wird.

Die mit dem Land Baden-Wirttemberg vereinbarten Ziele konnten berwiegend erreicht
werden, die Arbeitsergebnisse waren insgesamt gut.

Ich danke allen Mitarbeitenden, den Mitgliedern des Gemeinderates, des Beirates und
unseren Kooperationspartnern herzlich fiir das Engagement, die Unterstltzung und das
entgegengebrachte Vertrauen. Wir freuen uns auf die Fortsetzung der erfolgreichen Zu-
sammenarbeit.

Gerne informieren wir Sie mit diesem Jahresbericht vertieft Gber unsere Arbeit.

Jirgen PeeR

Amtsleiter Jobcenter Stuttgart
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Vor Ort. Aktiv flr Arbeit.

Kurze Wege zum Jobcenter Stuttgart

Das Jobcenter unterhalt insgesamt 20 Standorte in Stuttgart. Mit seinen 16 Zweig- und
AuRenstellen in den Blrgerzentren und Bezirksrathdusern hélt es in nahezu allen Stadtbe-
zirken ein wohnortnahes und leicht erreichbares Beratungsangebot vor und gestaltet das
sozial- und arbeitsmarktpolitische Angebot in den Stadtbezirken aktiv mit. Fiir Menschen
in Wohnungsnot, junge Menschen U25 und Selbststandige sind drei spezifische Fachstellen
zustandig. Seit 2016 kiimmert sich die neu gegriindete Abteilung Migration und Teilhabe
mit Vermittlungs- und Unterstitzungsleistungen um Gefllichtete, die seit 2015 zugewan-
dert sind.




1) Amtsleitung Jobcenter
Zentrale Einheiten /

Fachstelle U25/

Fachstelle Arbeitgeber-Team/
Fachstelle Selbststindige/
Abteilung Bildung und Teilhabe
Rosensteinstralle 11 (22; 24)
70191 Stuttgart

2) Zweigstelle Bad Cannstatt
WilhelmastraRe 6
70376 Stuttgart

3) Zweigstelle Feuerbach
Wilhelm-Geiger-Platz 10
70469 Stuttgart

4) Zweigstelle Mitte / Nord
Christophstralie 8
70178 Stuttgart

5) Zweigstelle Mohringen
Oberdorfplatz 16
70567 Stuttgart

6) Aulenstelle Vaihingen
Rathausplatz 1
70563 Stuttgart

7) Zweigstelle Mihlhausen
MonchfeldstralRe 35
70378 Stuttgart

8) Zweigstelle Ost
SchénbuhlstralRe 65
70188 Stuttgart

9) Zweigstelle Sillenbuch
Aixheimer StraRe 28
70619 Stuttgart

10) AuRenstelle Plieningen / Birkach / De-
gerloch

Filderhauptstrale 155

70599 Stuttgart

Chancen. Gemeinsam. Gestalten.

11) Zweigstelle Sud
Jella-Lepman-StraRe 3
70178 Stuttgart

12) Zweigstelle Wangen
Wangener Marktplatz 1
70327 Stuttgart

13) AuRenstelle Oberttrkheim /
Hedelfingen

Augsburger Strafie 659

70329 Stuttgart

14) AuRRenstelle Untertirkheim
GroRglocknerstraRe 24/26
70327 Stuttgart

15) Zweigstelle Weilimdorf
Lowen-Markt 1
70499 Stuttgart

16) Zweigstelle West
Bebelstralle 22
70193 Stuttgart

17) Zweigstelle Zuffenhausen
Emil-Schuler-Platz 1
70435 Stuttgart

18) Fachstelle fur Menschen in
Wohnungsnot

Hauptstatter StraRe 87

70178 Stuttgart

19) Abteilung Migration und
Teilhabe

DeckerstrafRe 31

70372 Stuttgart (Bad-Cannstatt)

20) AuRenstelle Abteilung Migration und
Teilhabe

JagerstraRe 14

70174 Stuttgart (Mitte)
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Leitbild

Unser Ziel als Jobcenter Stuttgart in der kommunalen Tragerschaft ist es, fir Anforderun-
gen auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt lokale passgenaue Antworten und Losungen
zu entwickeln und umzusetzen. Unsere Integrationsstrategien orientieren sich an den viel-
faltigen Lebenslagen und Bedarfen der Leistungsberechtigten und ihrer Familien, den Inte-
ressen der Arbeitgebenden, der Stadtgesellschaft, des Landes und des Bundes.

| Wir engagieren uns in Netzwerken mit den Akteur*innen am lokalen Arbeitsmarkt, im
sozialen Bereich und in der Birgergesellschaft; dabei achten wir die Grundsatze der Subsi-
diaritdt. Wir bringen uns aktiv in Stadtbezirken und Sozialrdumen ein und unterhalten dazu
dezentrale Strukturen.

| Die Wiirde des Menschen steht fiir uns im Mittelpunkt. Wir handeln verantwortungsbe-
wusst und respektvoll, sind freundlich, offen und verlasslich.

| Wir dulden keine rassistischen Benachteiligungen oder Benachteiligungen aufgrund der
ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Religion oder Weltanschauung, einer Behinde-
rung, des Alters oder der sexuellen Identitat.

| Wir verfolgen das Ziel der Gleichstellung der Geschlechter.

| Wir verpflichten uns der bestmoglichen Qualitat. Das Jobcenter Stuttgart versteht sich
als eine lernende, innovative und sich kontinuierlich weiterentwickelnde Organisation.
Dazu fordern wir den Austausch von Wissen, Anregungen und Ideen. Wir reflektieren unser
Handeln und unsere Ergebnisse in einer offenen Feedbackkultur.

| Wir férdern Selbstbestimmung, Verantwortungsibernahme und Beteiligung. Angemes-
sene Unterstltzung bericksichtigt Bedarfe, Interessen und Potenziale der Arbeitsuchen-
den mit dem Ziel einer nachhaltigen Integration in Arbeit. Mit einer bewussten Auswahl
und Beteiligung Dritter erschlieRen wir die am besten geeigneten Unterstltzungsangebote
und stellen die Qualitat ihrer Umsetzung sicher. Dazu entwickeln, gestalten und nutzen wir
die Handlungsspielraume eines kommunalen Jobcenters.

| Die Mitarbeitenden in ihrer Vielfalt, mit ihren Potenzialen und Fahigkeiten, stehen fir die
gute Arbeit des Jobcenters Stuttgart. Wir unterstitzen ihre berufliche und personliche Ent-
wicklung und Qualifizierung.

| Wir stehen flr eine wertschatzende und verbindliche Kommunikationskultur. Informati-
onen werden angemessen und verlasslich vermittelt, Prozesse erldutert und Entscheidun-
gen transparent begriindet.

| Wir setzen die vorhandenen Ressourcen zielorientiert, wirtschaftlich und nachhaltig ein.
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Fiihrungsgrundsatze

Mit den Leitungskraften wurden auf der Grundlage des Leitbildes und der eigenen Lei-
tungserfahrungen Flhrungsgrundsatze mit Bezug zu den stadtischen Leitlinien entwickelt.

Wir sind Vorbild.

Wir setzen klare und realistische Ziele und fihren lésungs- und
ergebnisorientiert.

Wir kommunizieren transparent und zielfihrend.

Wir ermutigen zu Kreativitat und fordern Innovationen.

Wir achten auf faires und konstruktives Feedback.

Wir gestalten gemeinsam.

Wir férdern unsere Mitarbeitenden und den Teamgeist.

Wir unterstlitzen Mitarbeitende bei Konflikten und Beschwerden.

Wir schatzen Vielfalt.

Wir handeln und flhren ressourcenbewusst.

Die Langfassung der Fihrungsgrundsétze ist beim Jobcenter erhaltlich.

Quelle: Icons by Freepik from www.flaticon.com
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Organigramm

Als Amt der Landeshauptstadt Stuttgart Gbernimmt das Jobcenter Stuttgart grof3e soziale
Verantwortung. Der Auftrag nach dem Sozialgesetzbuch Il (Grundsicherung fiir Arbeitsu-
chende) umfasst im Wesentlichen zwei Kernbereiche:

e Das Jobcenter sichert finanziell den Lebensunterhalt von Menschen, deren Ein-
klinfte nicht ausreichen.

e Zudem unterstitzt es leistungsberechtigte Stuttgarterinnen und Stuttgarter pas-
send zu ihrer personlichen Lebenssituation mit Beratungs-, Vermittlungs- und Bil-
dungsangeboten und begleitet sie auf ihrem Weg in eine sichere berufliche Zu-
kunft.




Chancen. Gemeinsam. Gestalten.

%

oz linf -puels

uabuyepaH
[wiRspUNUsqoO
yoopabaq
uabuiyrep judexug wisypnu=un
Jou uabuiuaid
abipuels czn -sBunuyom
BEES UaLRSUAN u (" ) N( 2\ [
ny abunp iny uayIsuapy uasney uasney nesuuR) PION
afaIsy2e alE1Y%e n —uanz Junig uabuuyonw yanqualiis uabuem Hopunpispy yoeqienad peg 1SaM pns 1sO /a1
SlPsu®4 . J VAN VAN
uajjaisyose ausnuauouaddnibiaiz ¢ + pungiaasBunyio wi us|jeIsuagny ¢ + usj|e1sbiamz z|
aqeya) pun Bunpig
R v'2-62
uaouey ‘Bunjerag |
‘Bunssinpy amzIaN | || Heauy ul Bunsspaiibuig Wpuableizos meo_w.%_uww_r:ox
K £'1-62 apslosdpuewsyia ; S HEA
9162 piRlosdpuewsyaqY pun Se%au_z g ki
) g €262 Gk
S)eWISlUNSUSqS a
wow_mﬂ_em:wwm._ || #equy ul bunsapaiibuig weaysgabysaly Newsun
5 . 962 z'6-62 iy USZUBUI4 pun JjeYSneH
L S'v-62 J ) 2°c-62 162
S)ewsuNsuaqa ) BUSIpUSYTY
Sop BUNISYIS M| yequv ui Buruapaibuig burusnals ‘uayexbupmsBunupIO UONESILEBIO
! I o pun Bunuejd ‘SpIEpUBS pun [eUOSIad
da ) 1'¢-62 “yoaisbunisia 1'1-62
1'2-62
Bunyais)wy SpuSJRILSAIIRIS
aqey|ia] pun uoneliBipy uoneiBajuipun puepn § | 1yoay pun zzespunis | | Bunjjemiap ||
v-62 €62 z-62 1-62
[ [ | [ |
a R\
g e R T suaig o gfennesqsjweualyy o T PUBWSHOQUY W o RN
: Jnieg :mucom% 1audsibooup Asd L /-opuy ‘wdIspuYps ¢ | MuswdbeuBWISUSSSIM woyyorsibusoueyy ¢ i UOHRMUNWWONM - g ,00000 ms%sﬂm_ﬁ::
. —gen Bunueid g . “usbunisia sneIbAIEIZOS pun -Sieyent iy sibenyneag | | PUNURGIESIANINUSYO | -sbunsanals
jeJjeuosiod Bunjia|siwy
\S /)
jellsg
! 19]U92qO[ 6Z JWY

1YVOLLNLS

pebnns peisidneysspue]




Jahresbericht 2021

Beirat SGB i

Der Beirat berat das Jobcenter bei der Auswahl und Gestaltung der Eingliederungsinstru-
mente und -malknahmen. Stellungnahmen des Beirats, insbesondere der Vertreter der Ar-
beitgebenden sowie Arbeitnehmenden, hat das Jobcenter zu bertcksichtigen. Der Stutt-
garter Gemeinderat beruft die Mitglieder des Beirats auf Vorschlag der Beteiligten des ort-
lichen Arbeitsmarktes.

Im Beirat gemdR § 18d SGB Il sind wichtige Akteur*innen der Arbeitsmarktpolitik vertreten:
1. Industrie- und Handelskammer Region Stuttgart

2. Handwerkskammer Region Stuttgart, vertreten durch die Kreishandwerkerschaft

3. Landesvereinigung Baden-Wdirttembergischer Arbeitgeberverbédnde e. V.

4. Deutscher Gewerkschaftsbund Stuttgart, Region Nordwlrttemberg

5. Duale Hochschule Baden-Wirttemberg

6. Liga der Wohlfahrtspflege Stuttgart, vertreten durch Ev. Fachverband fir Arbeit und so-
ziale Integration e. V., Fachverband der Diakonie Deutschland

7. Agentur fur Arbeit Stuttgart
8. Wirtschaftsforderung Region Stuttgart GmbH

9. Landeshauptstadt Stuttgart, Beauftragte fur individuelle Chancengleichheit fir Frauen
und Méanner

10. Landeshauptstadt Stuttgart, Referat Soziales und gesellschaftliche Integration

Der Beirat hat 2021 zwei Mal getagt. Das Jobcenter Stuttgart dankt dem Beirat flr seine
fachkundige Beratung und konstruktive Unterstitzung.
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I Der eigene Anspruch — Qualitats- und
Wissensarbeit

Qualitatsarbeit — Schwerpunkt die eigene Arbeit bewerten

» Wir verpflichten uns der bestméglichen Qualitdt. Das Jobcenter Stuttgart versteht sich als
eine lernende, innovative und sich kontinuierlich weiterentwickelnde Organisation. Dazu
fordern wir den Austausch von Wissen, Anregungen und Ideen. Wir reflektieren unser Han-
dein und unsere Ergebnisse in einer offenen Feedbackkultur.”

(Leitbild des Jobcenters Stuttgart)

Das zertifizierte Qualitdtsmanagementsystem des Jobcenters stellt mit unterschiedlichen
Instrumenten die Umsetzung unserer Qualitatsanforderungen sicher. Ein zentraler Bau-
stein ist die regelméaRige Bewertung der eigenen Arbeit. Das Jobcenter Stuttgart betreibt
neben dem stddtischen ,Gelbe-Karten-System*” ein eigenes Verbesserungs- und Beschwer-
demanagement fir Stuttgarter Birgerinnen und Blrger und lasst dabei regelmallige Be-
fragungen von Leistungsberechtigen von einem externen Dienstleister durchfiihren. Dar-
Uber hinaus werden interne und externe Audits und eine Managementbewertung auf Lei-
tungsebene durchgefiihrt. 2021 hat sich das Jobcenter entschieden den Bewertungsfokus
zu erweitern und eine umfassende Mitarbeitendenbefragung durchzufihren.

Beschwerde- und Verbesserungsmanagement

Die Anzahl der zentral eingegangenen Beschwerden hat sich in den letzten beiden Jahren
deutlich verringert. Der Schwerpunkt lag hier vor allem auf der Gewdhrung von Leistungen
— das betraf zum Beispiel die Hohe der Leistung, Ablehnungen, Riickforderungen, den Um-
gang mit Widersprichen, die Formulierung von Schreiben und die Ablehnung von Leistun-
gen.

Mitarbeitendenbefragung

Ziel der internen Online-Mitarbeitendenbefragung (MAB) war die Erhebung der allgemei-
nen Zufriedenheit: Image, ethisches Verhalten, Einbeziehung in Entscheidungsprozesse,
Arbeitsabldufe, die Zufriedenheit mit der eigenen Arbeit, der Fihrung und Steuerung, den
Arbeitsbedingungen, Karrierechancen und Schulungsmoglichkeiten. Die MAB sollte zei-
gen, was die Mitarbeitenden Gber wichtige arbeitsbezogene Themen denken und wo sie
Verbesserungspotentiale sehen. Sehr positiv war, dass an der Befragung 307 Mitarbei-
tende von insgesamt 609 (Rucklaufquote: 50,41Prozent) teilgenommen haben.

Die Mitarbeitenden des Jobcenters hatten, Gber das in 2020 in Betrieb genommene Wis-
sens- und Informationssystem QuWIS, online die Mdglichkeit auf die anonymisierten Er-
gebnisse zuzugreifen.

Die Auswertung und Zusammenfassung der Befragungsergebnisse flihrte zu Entwicklungs-
themen, die durch Fihrungskréfte verschiedener Ebenen und dem Personalrat priorisiert
9
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wurden. In diesem Zusammenhang wurde auch die Form der Bearbeitung festgelegt: be-
teiligungsorientierte Arbeitsgruppen, bestehende Gremien sowie Mitarbeitendeninforma-
tionen. Entwicklungsthemen waren zum Beispiel , Transparenz und Kommunikation®, ,,Fih-
rung und Personalentwicklung”, ,Wertschatzung und Anerkennung” oder ,Gesundheits-
schutz” und ,,Qualifizierung®.

In den beteteiligungsorientierten Arbeitsgruppen erfolgte die vertiefende Auswertung der
Befragung und die Erarbeitung von Hinweisen auf Verbesserungsvorschlage und
MaRnahmen.

Interne und externe Audits

Im Rahmen von internen und externen Audits Uberprift das Jobcenter die Umsetzung der
Qualitdtsvorgaben. Die internen Audits wurden von Mitarbeitenden aus verschiedenen Ar-
beitsbereichen vorbereitet und aufgrund der Pandemie erstmalig online durchgefihrt.
Themenschwerpunkte waren zum Beispiel ,die Zusammenarbeit der Zweigstellen im
Stadtbezirk”, ,die Kenntnisse der Ziele des Jobcenters”, ,die Umsetzung der Pandemie-
SchutzmalRnahmen®, ,die Erarbeitung von Entwicklungszielen mit Leistungsempfanger*in-
nen” und , die persoénliche Erreichbarkeit”.

Die beiden externen Uberwachsungsaudits zur Zertifizierung nach DIN EN 1SO 9001:2015
und der Akkreditierungsverordnung zur Arbeitsforderung (AZAV) verliefen im Berichtsjahr
ohne Abweichungen erfolgreich.

Befragung der Leistungsberechtigten

In den Berichtszeitraum fallen zwei Befragungswellen mit jeweils 100 Leistungsberechtig-
ten. Das Jobcenter hat den Trend der Vorjahre fortgesetzt und konnte sich weiter verbes-
sern. Das Gesamtergebnis liegt bei 2,0 (2020: 2,3. 2019: 2,4) bei einer Schulnotenskala von
1,0 bis 6,0.

Gute Bewertungen hatten die Mitarbeitenden im Bereich der Freundlichkeit, der Qualitat
der fachlichen Ausklnfte, der Bearbeitungsdauer von Antrdgen und der Zufriedenheit mit
der Bearbeitung von Anliegen am Telefon.
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Beauftragte fir Chancengleichheit am

Arbeitsmarkt — Gleichberechtigte Teilhabe

am Erwerbsleben

Chancengleichheit und gleichberechtigte Teilhabe am Erwerbsleben sind gesetzliche Quer-
schnittsziele, die in allen Bereichen und Aufgabenfeldern des Jobcenters Stuttgart ange-
strebt werden. Sie betreffen nicht nur die Gleichstellung von Frauen und Mannern, son-
dern auch die Chancengleichheit aller am Arbeitsmarkt benachteiligten Gruppen. Weder
die ethnische noch die soziale Herkunft, das Geschlecht, die Religion oder Weltanschau-
ung, eine Behinderung, das Alter oder die sexuelle Identitat dirfen fir die Bildungs- und
Teilhabechancen eines Menschen entscheidend sein.

Die Beauftragte fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA) berdt neben den Leitungs-
und Fachkraften des Jobcenters auch Leistungsberechtigte, Arbeitgebende sowie Koope-
rationspartner*innen in Fragen der Gleichstellung sowie der Frauenforderung. Sie unter-
stltzt die erforderliche Vernetzung und pflegt engen Kontakt zu 6ffentlichen Stellen, Un-
ternehmen, Verbanden, Kammern, Vereinen und Initiativen in Stuttgart. Inhaltliche
Schwerpunkte sind die Vereinbarkeit von Familie, Pflege und Beruf sowie die Entwicklung
und Begleitung entsprechender MaRnahmen, besonders fir (Allein-)Erziehende.

Frauen im Fokus

Frauen, insbesondere erziehende, bendtigen oftmals spezifische Unterstltzung, um in den
Beruf zurlickzufinden beziehungsweise eine Arbeit oder Ausbildung aufzunehmen. Hierzu
gehort in vielen Féllen die Sicherstellung einer geeigneten Kinderbetreuung oder Pflege
von Angehorigen.

Im Jahr 2021 betrug der Anteil der alleinerziehenden an allen erziehenden Frauen 53,2
Prozent (3.322 von 6.244 leistungsberechtigten erziehenden Frauen).

Die Beratung und Unterstltzung von erziehenden Frauen war im Jahr 2021 besonders an-
spruchsvoll. Durch die SchlieBung der Kitas und Schulen von mehr als finf Monaten im
ersten Halbjahr sowie fehlender Betreuungsplatze in Kitas ibernahmen wahrend der Pan-
demie haufig die Miitter die Kinderbetreuung und Beschulung. Es war deshalb aufwandi-
ger, Erziehende zu erreichen und in Arbeit, Malknahmen oder Integrationskurse zu vermit-
teln.

Im April 2021 startete im Auftrag des Jobcenters die modifizierte Malknahme ,,Forum
Frauen”. Dieses Angebot beinhaltet: Beratung und Unterstltzung zur beruflichen Qualifi-
zierung und Vereinbarkeit von Familie und Beruf bzw. Pflege, abschlussorientierte Qualifi-
zierungen, Vermittlung in Arbeit oder Praktika und Sprachférderung. Coaches kiimmern
sich beispielsweise um die Kontaktaufnahme mit Arbeitgebenden oder unterstiitzen bei
der Organisation der Kinderbetreuung.
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Im Zeitraum April bis Dezember 2021 haben 480 Teilnehmerinnen diese Malnahme be-
gonnen und 207 beendet. 54 Frauen konnten 2021 erfolgreich in Arbeit oder Ausbildung
vermittelt werden.

Im Herbst 2021 starteten im Rahmen dieser MaRnahme

e 9 Teilnehmerinnen die Ausbildung zur Erzieherin

e 6 Teilnehmerinnen die Ausbildung zur Pflegefachkraft

e 9 Teilnehmerinnen die Ausbildung zur IT-Systemkauffrau
e 1 Teilnehmerin die Ausbildung zur Feinwerkmechanikerin

7 Teilnehmerinnen haben mit der Vorbereitung auf den Hauptschulabschluss begonnen.

Projekte zur Vorbereitung auf eine Teilzeitausbildung bieten vor allem alleinerziehenden
Frauen ohne Berufsausbildung eine realistische Chance, einen qualifizierten Berufsab-
schluss zu erreichen und langfristig wirtschaftlich unabhangig zu werden. Insbesondere
Frauen Uber 25 Jahren profitieren von dieser Form der Ausbildung. Das Jobcenter Stuttgart
setzt sich flr die Ausweitung der Teilzeitausbildung ein.

Der Anteil von Frauen an allen Teilnehmenden bei MaBnahmen zur Aktivierung und beruf-
lichen Eingliederung betrug im Jobcenter Stuttgart 46,42 Prozent und bei der beruflichen
Weiterbildung 47,21 Prozent.
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I Aktive Arbeitsmarktpolitik

Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung in Stuttgart

Die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in Stuttgart (Arbeitsort) stieg 2021
kontinuierlich. Den starksten Anstieg gab es in der Altersgruppe der Personen Uber 55 Jah-
ren mit +4,2 Prozent bzw. rund 3.500 mehr sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungs-
verhaltnissen.

Abbildung I: Sozialversicherungspflichtig Beschdftigte nach ausgewdhlten Merkmalen (Jah-
resvergleich)
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Die Entwicklung der bei der Bundesagentur fir Arbeit gemeldeten Stellen spiegelt den Ef-
fekt der Coronapandemie wider. Im ersten Quartal 2021 sinkt die Zahl der offenen Stellen,
ab dem 2. Quartal geht die Zahl der Arbeitslosen immer mehr zurtck, die Zahl der offenen
Stellen steigt. Der Jahresabschluss weist im Jahr 2021 mit 6.552 gemeldeten Stellen rund
1.823 Stellen mehr aus als im Jahr 2020.
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Abbildung Il: Gemeldete sozialversicherungspflichtige Stellen 2020-2021 (Quartalab-
schlusswerte)
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Arbeitsuchende und Arbeitslose

Arbeitsuchende sind erwerbsfahige Personen, die eine versicherungspflichtige Beschafti-
gung anstreben und zur Vermittlung in ein entsprechendes Beschaftigungsverhaltnis bei
einem Jobcenter oder bei einer Agentur fir Arbeit gemeldet sind. Unterschieden wird da-
bei zwischen arbeitslosen und nichtarbeitslosen Arbeitsuchenden.

Zwischen Dezember 2020 und Dezember 2021 sank die Zahl der Arbeitsuchenden im Job-
center um 827 auf 20.997 Personen. Dies entspricht einem Rickgang von 3,8 Prozent. Der
Rickgang ist bei den Médnnern etwas starker als bei den Frauen.

Abbildung Ill: Entwicklung der Zahl der Arbeitsuchenden im Rechtskreis SGB Il (Quartalsab-
schlusswert)
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Im Jahr 2021 sank die Zahl der Arbeitslosen im Rechtskreis SGB Il gegeniber dem Vorjahr
um 4,6 Prozent (-490 Personen) auf 10.178 Personen, wobei der Riickgang bei den Man-
nern um 7,4 Prozent hdher ausfallt als bei den Frauen mit einem Rickgang von 1,0 Prozent.
Die Zahl der Langzeitarbeitslosen stieg um 9,9 Prozent.

Die verbesserte wirtschaftliche Situation flihrte im Rechtskreis SGB Ill zu einem noch deut-
licheren Rickgang der Arbeitslosen, was teilweise mit den Branchen zusammenhéangt. Ihre
Zahl sank am Ende des IV. Quartals 2021 gegeniiber dem Vorjahreswert um 40,2 Prozent.

Abbildung IV: Entwicklung der Zahl der Arbeitslosen nach Rechtskreisen (Quartalabschluss-
werte)
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Entsprechend sanken auch die Arbeitslosengquoten. Im Berichtszeitraum ist im SGB Il ein
Rickgang von 2,5 Prozent auf 1,4 Prozent zu verzeichnen, und im SGB Il von 3,1 Prozent
auf 2,9 Prozent. Die Arbeitslosenquote fur Stuttgart insgesamt betrug Ende 2021 4,3 Pro-
zent. Das ist der zweitniedrigste Wert im Grof3stadtevergleich nach Minchen.

Abbildung V: Entwicklung der Arbeitslosenquote nach Rechtskreisen (Quartalabschluss-
werte)
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Beschaftigungsorientiertes Fallmanagement

Das beschaftigungsorientierte Fallmanagement ist der Kernprozess im Jobcenter Stuttgart.
Im Wesentlichen geht es darum, die Leistungsberechtigten als ,, Anwaéltin bzw. Anwalt in
eigener Sache” zu aktivieren und ihre Hilfebedurftigkeit moglichst durch nachhaltige In-
tegration in den Arbeitsmarkt zu reduzieren. Leistungsberechtigte, persénliche Ansprech-
partner*innen sowie spezialisierte Netzwerkpartner*innen stellen gemeinsam vorhan-
dene individuelle Ressourcen und Vermittlungshemmnisse fest, vereinbaren Ziele und pla-
nen passgenaue Umsetzungsaktivitaten fur alle am Prozess Beteiligten.

Das beschaftigungsorientierte Fallmanagement beginnt mit dem Aufbau einer tragfahigen
Arbeitsbeziehung zwischen den Leistungsberechtigten und ihren persénlichen Ansprech-
partner*innen auf der Grundlage der beiderseitigen Rechte und Pflichten. Im Assessment
werden alle vermittlungsrelevanten Aspekte erhoben und bewertet. Hierzu gehéren nicht
nur die Qualifikationen und Fahigkeiten, Neigungen und Interessen der Leistungsberech-
tigten, sondern auch die hemmenden und férdernden Bedingungen in ihrem Lebensum-
feld.

Die weitere Integrationsplanung baut auf einem gemeinsamen, realistisch formulierten Ziel
auf. Um die Vermittlungschancen zu verbessern, werden die Eigenaktivitdten der Leis-
tungsberechtigten und die Férderleistungen des Jobcenters in der Eingliederungsvereinba-
rung transparent und verbindlich festgelegt. Arbeitsuchende werden motiviert, ihre eige-
nen Méglichkeiten zur Stellensuche zu intensivieren und zur Verbesserung ihrer Integrati-
onschancen aktiv beizutragen. Das Jobcenter fordert dies durch individuelle Beratung und
geeignete Malinahmen zur beruflichen Eingliederung.

AnschlieRend wird die Realisierung der Ziele von den personlichen Ansprechpartner*innen
koordiniert, Gberwacht und evaluiert.

Die Vielfalt an Férdermoglichkeiten im Kontext des SGB Il wird in einem zielgerichteten und
abgestimmten Vorgehen durch sozialintegrative und quartiersbezogene Angebote der Tra-
ger und der Landeshauptstadt Stuttgart erganzt. Voraussetzung fur dieses Vorgehen ist die
kontinuierliche Pflege und Weiterentwicklung der Zusammenarbeit in den fachlichen Netz-
werken. Die persénlichen Ansprechpartner*innen gestalten die Zugénge zu den Angeboten
zielgruppengerecht und koordinieren die Ubergénge.

Bei der Umsetzung der ausgewahlten Integrationsstrategie bleiben die persénlichen An-
sprechpartner*innen verantwortlich fur die Fallsteuerung. Sie sorgen fir eine kontinuierli-
che fallbezogene Kommunikation zwischen allen Beteiligten und bewerten die Verlaufe.
Sollten die urspringlichen Vereinbarungen nicht den gewinschten Erfolg erzielen, greifen
sie ein oder steuern um. Bei Bedarf kbnnen sie in den ersten Monaten nach Beginn einer
Arbeit oder Ausbildung auch eine Begleitung bzw. eine Nachbetreuung anbieten, um das
Beschaftigungsverhaltnis zu stabilisieren.
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Beschaftigungsorientiertes Fallmanagement ist ohne kontinuierliche Ergebnisbewertung
nicht vorstellbar. Die Erkenntnisse und Erfahrungen aus Einzelfallverldufen sind entschei-
dend fur die Weiterentwicklung sowohl der methodischen Ansatze des Jobcenters als auch

der Tragerangebote.

Anders als bei vielen anderen Jobcentern arbeiten im Jobcenter Stuttgart alle persoénlichen
Ansprechpartner*innen nach diesem bewdhrten Ansatz. Daflir werden sie umfassend ge-
schult. Neben der Qualifizierung zum Case-Manager bzw. zur Case-Managerin gehdren
Fortbildungen, kollegiale Fallberatung und bedarfsweise Supervision zur regelméaRigen Per-

sonalentwicklung des Jobcenters Stuttgart.

Abbildung VI: Beschdftigungsorientiertes Fallmanagement
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Leistungen zur Eingliederung in Arbeit

Das Jobcenter der Landeshauptstadt Stuttgart nutzt die im SGB Il angelegten Moglichkei-
ten zur aktiven Forderung und Ausgestaltung eines differenzierten und passgenauen An-
gebotes, das der Heterogenitat der Arbeitsuchenden entspricht.
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In der Beratungs- und Vermittlungsarbeit wahlen Leistungsberechtigte und ihre personli-
chen Ansprechpartner*innen individuelle und auf die Problemstellungen hin maRgeschnei-
derte Integrationsstrategien und MaRnahmen aus.

Auch 2021 war gepragt von den Auswirkungen der Coronapandemie, allerdings in deutlich
geringerem Ausmald als noch 2020. Ein GroRteil der Bildungstrager beendete seine alter-
nativen Durchfihrungsformen (online, Telefon) und die MaRnahmen wurden entweder in
Prasenz oder aber hybrid, d. h. je nach Malknahmeinhalt sowohl in Préasenz wie auch alter-
nativ, durchgefihrt.

Die Wiederaufnahme der personlichen Vor-Ort-Beratungen sowohl im Jobcenter Stuttgart
wie auch bei den Bildungstragern hatte auch Auswirkungen auf die Inanspruchnahme der
Malnahmen: nahezu alle VergabemalRnahmen des Jobcenters waren nach Ende des zwei-
ten Lockdowns, spatestens aber zum Herbst, wieder gut belegt.

Bei anderen Unterstlitzungsmoglichkeiten bzw. Férderinstrumenten, wie z. B. Lohnkosten-
zuschissen oder der Férderung aus dem Vermittlungsbudget zeigte sich zwar, dass die auf
das Jahr bezogene durchschnittliche Nutzung oft im Vergleich zu 2020 abgenommen hat —
bezogen auf den gesamten Jahreszeitraum ist die Inanspruchnahme von Fordermaoglich-
keiten aber leicht gestiegen. Es ist zu vermuten, dass sich auch hier die gleiche Entwicklung
wie bei den Vergabemalinahmen vollzogen hat.

Allerdings zeigt sich dieser Trend nicht bei den Arbeitsgelegenheiten. Hier ist die Nachfrage
2021 weiter gesunken, vermutlich aufgrund der Sorge der Leistungsberechtigten, sich in
den Durchfuhrungsraumlichkeiten bei anderen Teilnehmenden anzustecken.

Selbst wenn der Umgang mit den Folgen der Pandemie inzwischen schon fast zum Alltag
gehort, ist die notwendige technische Ausstattung, wie z. B. Tablet und WLAN fir gegebe-
nenfalls wieder notwendige alternative Kommunikationsformen, nicht in jedem Haushalt
vorhanden. Zudem fehlt es oft an den notwendigen digitalen Grundkompetenzen, um ent-
sprechende Anwendungen zu nutzen.

Zur Umsetzung der Leistungen zur Eingliederung in Arbeit wurden folgende Instrumente vor-
rangig genutzt:

e Malnahmen fir Jugendliche und junge Erwachsene zur Berufsorientierung, Be-
rufsvorbereitung sowie Vermittlung und Stabilisierung in Ausbildung

o flexible und vielfaltige Forderung von Malknahmen zur Aktivierung und beruflichen
Eingliederung inklusive des Aktivierungs- und Vermittlungsgutscheins

e Gewahrung von Eingliederungszuschiissen

e Arbeitsgelegenheiten zur Erhaltung oder Wiedererlangung der Beschaftigungsfa-
higkeit von Arbeitslosen
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e Forderung von Arbeitgebenden mit Lohnkostenzuschissen (Eingliederungszu-
schiisse, Beschaftigungszuschisse bzw. Forderung von Arbeitsverhaltnissen, Ein-
gliederung von Langzeitarbeitslosen und Teilhabe am Arbeitsmarkt)

e Qualifizierungsmaflnahmen u. a. im Rahmen der Foérderung der beruflichen Wei-
terbildung

e Sprachférderung und Stuttgarter Gesamtprogramm Sprache

Die beiden folgenden Tabellen zeigen den Bestand der MaRnahmenteilnehmenden zum
Jahresende 2021 sowie die Eintritte nach Forderinstrumenten.
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Tabelle A: Mafsnahmenteilnehmende zum Jahresende nach Férderinstrumenten
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Bestand MaRnahmeteilnehmer 3.643 | 1.540 |2.102
Aktivierung und berufliche Eingliede-
rung 2387 | 1.108 | 1.279
Berufswahl und Berufsausbildung 187 51 136
Berufliche Weiterbildung 269 127 141
Aufnahme einer Erwerbstatigkeit, da-
runter: 333 97 236
Forderung abhangiger Beschaftigung 301 85 216
LEGZ Eingliederungszuschuss 125 28 97
LEGZ-SB Eingliederungszuschuss f.
besonders betroffene schwerbehinderte
Menschen 9 3 7
LESG-A Einstiegsgeld bei abhdngiger
sv-pflichtiger Erwerbstdtigkeit 65 19 46
LEVL Eingliederung von Langzeitar-
beitslosen 59 22 37
LBEZ Beschdftigungszuschuss 42 13 29
Forderung der Selbstéandigkeit 32 13 20
LESG-S Einstiegsgeld bei selbststdndi-
ger Erwerbstdtigkeit * * *
LLES Leistungen zur Eingliederung von
Selbststéndigen 30 12 19
Besondere MaRnahmen zur Teilhabe
von Menschen mit Behinderungen 19 6 13
Beschaftigung schaffende MafRnahmen | 439 147 292
LArbeitsgelegenheiten (Mehraufwand) | 240 71 169
LTaAM Teilhabe am Arbeitsmarkt 199 77 122
Freie Férderung 9 3 6
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Tabelle B: Summe der Eintritte bis zum Jahresende nach Férderinstrumenten

Diff. VI Diff. VI Diff. VI Diff. VI
gesamt | gesamtin | Frauenin | Manner
Kennzahl Dez 21 Frauen Manner Dez 20 abs. % % in %
Eintritte in MalBnahmen 7.817 3.248 4.568 7.720 1,3% 2,2% 0,6%
Aktivierung und berufliche Ein-
gliederung 6.110 2.725 3.384 5.690 7,4% 8,5% 6,5%
Berufswahl und Berufsausbil-
dung 185 42 143 6,3% 20,0% 2 9%
Berufliche Weiterbildung 504 170 334 —107 -17,5% -22,0% -15, O%
Aufnahme einer Erwerbstéatig-
keit, darunter: 463 142 321 15 8% 13,8%
Forderung abhangiger Beschaf-
tigung 333 94 239 18 % 28,8% 14,4%
LEGZ Eingliederungszuschuss 160 40 120 -- 22,1% 42,9% 16,5%
LEGZ-SB  Eingliederungszu-
schuss f. besonders betroffene
schwerbehinderte Menschen 7 3 4
LESG-A Einstiegsgeld bei ab-
hdngiger  sv-pflichtiger — Er-
werbstdtigkeit 141 40 101
LEVL Eingliederung von Lang-
zeitarbeitslosen 25 11 14
LBEZ Beschdftigungszu-
schuss - - -
Forderung der Selbststandigkeit * * *
LESG-S  Einstiegsgeld  bei
selbststdndiger  Erwerbstdtig-
keit * * *
LLES Leistungen zur Einglie-
derung von Selbststdndigen 128 47 81 10,3% 6,8% 12,5%
Besondere MaRnahmen zur
Teilhabe von Menschen mit Be-
hinderungen 23 8 15 18 5 27,8% * *
Beschiftigung schaffende MafR-
nahmen 512 161 351 808 -296 -36,6% -42,7% -33,4%
LArbeitsgelegenheiten (Mehr-
aufwand) 427 129 298 682 -255 -37,4% -45,8% -32,9%
LTaAM Teilhabe am Arbeits-
markt 85 32 53 103 -18 -17,5% -8,6% -22,1%

* Aus Datenschutzgriinden und Griinden der statistischen Geheimhaltung werden Zahlenwerte von 1 oder 2 und

Daten, aus denen rechnerisch auf einen solchen Zahlenwert geschlossen werden kann, anonymisiert.
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Neben den individuell einsetzbaren Leistungen, wie dem Vermittlungsbudget und der For-
derung der beruflichen Weiterbildung, bieten insbesondere die MaRnahmen zur Aktivie-
rung und beruflichen Eingliederung gute Moglichkeiten zur Entwicklung gegebenenfalls
auch niedrigschwelliger malRgeschneiderter Angebote. Ebenso zeigt sich, dass es mit Lohn-
kostenzuschiissen sehr gut gelingt, Leistungsbeziehende in Arbeit zu vermitteln. Auch das
Einstiegsgeld fordert die Arbeitsaufnahme.

Leistungen zur Eingliederung

Flr die Finanzierung vielfaltiger Leistungen zur Eingliederung stellt der Bund jahrlich ein
Eingliederungsbudget zur Verfligung — abzlglich der fur das Jahr 2021 geplanten Um-
schichtung umfasste es 34,77 Mio. Euro (vgl. Tabelle C). Besagte Leistungen sind z. B. Mal3-
nahmen zur beruflichen Aktivierung und Eingliederung, Bildung und Qualifizierung, Lohn-
kostenzuschiisse, die Ubernahme von Bewerbungskosten und Arbeitsgelegenheiten.

Bildung — der Schltssel zum Erfolg

Abschlussorientierte Qualifizierungen, Fort- und Weiterbildungen sowie Ausbildungen er-
héhen die Wahrscheinlichkeit dauerhaft im Arbeitsmarkt zu verbleiben. Die Erhéhung der
Bildungsbeteiligung der Leistungsberechtigten bleibt deshalb ein wesentlicher Beitrag zur
Steigerung der Integrationschancen.

Das Jobcenter Stuttgart konzentriert sich deshalb gezielt auf:

e I|dentifizierung von Qualifizierungspotenzialen und Kompetenzfeststellungen

e berufliche Orientierung

e Vermittlung in (Teilzeit-) Ausbildung und die Ausbildungsbegleitung®

e Abschlussorientierte Qualifizierungen

e Fort- und Weiterbildungen

e Vermittlung berufsbezogener Sprachkenntnisse fiir Personen mit Migrationshinter-
grund

Uber die Férderung der beruflichen Weiterbildung (FbW) werden insbesondere aktuell
nachgefragte Fachkenntnisse in verschiedensten Berufsfeldern vermittelt. Im Gutschein-
verfahren wird weder eine Einschrdnkung bezlglich des Zeitrahmens der notwendigen
Qualifizierung noch beziiglich der Ortlichkeit der MaRnahme vorgegeben. Somit wird si-
chergestellt, dass die Teilnehmer*innen auch sehr kurzfristig an den passenden Angeboten
partizipieren kénnen und der eigentliche Integrationsprozess zeitnah wieder fortgeftihrt
werden kann.

L Auch bei Giber 25-Jhrigen.
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Das Jobcenter Stuttgart sieht in der Qualifizierung einen mafligeblichen Schwerpunkt. Ent-
sprechend wurde die FbW im Berichtsjahr 2021 mit einem Mitteleinsatz von 3.696.441
Euro — 1,6 Prozent weniger als 2020 — geftrdert.

Im Jahr 2021 nahmen insgesamt 504 (2020: 611) Leistungsbeziehende an einer FbW teil.

Gefdrderte Beschaftigung flr Langzeitarbeitslose

Im Berichtsjahr 2021 lag der Anteil der Langzeitleistungsbeziehenden an allen erwerbsfahi-
gen Leistungsberechtigten im Durchschnitt bei 67 Prozent. Das Jobcenter Stuttgart hat des-
halb, wie in den vergangenen Jahren auch, 2021 seine Aktivitaten konsequent darauf aus-
gerichtet, einer Verfestigung des Langzeitleistungsbezugs durch bedarfsdeckende und
nachhaltige Integrationen weiter aktiv entgegen zu wirken.

Da 28 Prozent der Langzeitleistungsbeziehenden ein Einkommen aus abhéngiger und/oder
selbststdndiger Tatigkeit beziehen (langzeitleistungsbeziehende Erwerbsaufstockenden),
liegt auf dieser Gruppe ein besonderer Fokus. Hier erzielen MaRnahmen, die Leistungsbe-
ziehende beim Aufbau weitergehender beruflicher Perspektiven unterstitzen und sie
gleichzeitig qualifizieren, gute Erfolge. Intern stehen fiir diesen Personenkreis im Arbeitge-
berteam des Jobcenters zwei spezialisierte Integrationsfachkrafte zur Verfigung.

Das Arbeitgeberteam des Jobcenters Stuttgart unterstitzt als Servicestelle Arbeitgeber*in-
nen durch eine sehr passgenaue und individuelle Besetzung offener Stellen — unabhéangig
von Branche, GroRe und Rechtsform. Es berat bei der Beantragung von Lohnkostenzu-
schissen und bei der Forderung von arbeitsfeldbezogenen Qualifizierungen. Aullerdem
steht es Unternehmen und Betrieben nach dem Einstellungsverfahren mit einer Nachbe-
treuung zur Verflgung. Zur Stabilisierung des Beschéftigungsverhaltnisses konnen die neu
eingestellten Mitarbeitenden Ubergangsweise durch Coachings begleitet werden.

Einem Groliteil der arbeitsmarktfernen Leistungsbeziehenden kann aufgrund personlicher
schwerwiegender Einschrankungen nicht unmittelbar eine Perspektive auf dem allgemei-
nen Arbeitsmarkt eréffnet werden. Im Vordergrund steht zunéchst die Stabilisierung, das
heilkt der Erhalt oder die (Wieder-)Erlangung der Beschaftigungsfahigkeit sowie die Unter-
stltzung bei spezifischen Themen, wie zum Beispiel gesundheitlichen Fragestellungen, die
der Aufnahme einer Arbeit (noch) im Weg stehen.

Malinahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung

Die MaRRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung gemal § 16 SGB Il in Ver-
bindung mit § 45 SGB Il sind vielfaltig ausgestaltet und weitgehend auf individuelle Bedarfe
zugeschnitten. Parallel zur Beauftragung verschiedener Trager im Wege des Vergabever-
fahrens stellt das Jobcenter Stuttgart den Leistungsberechtigten auch Aktivierungs- und
Vermittlungsgutscheine (AVGS) aus, mit welchen diese eigeninitiativ geeignete MaRnah-
men finden und in Anspruch nehmen kénnen.
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Durch die Erfahrungen wahrend des ersten Lockdowns im Mérz 2020 haben viele Trager,
die Malknahmen Uber einen AVGS anbieten, inzwischen ihre Angebote auch online zugang-
lich gemacht.

Die Ausgaben fir MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung beliefen sich
im Berichtsjahr 2021 auf 16.014.778 Euro. Im Vergleich zum Vorjahr, mit Gesamtausgaben
in Hohe von 13.829.487 Euro, stellt dies eine Steigerung um 15,8 Prozent dar. Insgesamt
sind mit diesen Mitteln 6.110 Personen geférdert worden — 420 oder 7,4 Prozent mehr als
2020.

Arbeitgeber*innen kénnen gemal §§ 88 ff., 131 SGB Il bei der Einstellung von Arbeitneh-
mer*innen in versicherungspflichtige Beschaftigungen Zuschiisse zum Arbeitsentgelt (EGZ)
erhalten. Voraussetzung hierflr ist, dass die Vermittlung der Leistungsberechtigten auf-
grund in ihrer Person liegender Grinde erschwert ist und daher im Vergleich zu anderen
Bewerber*innen eine sogenannte Minderleistung vorliegt. Die Ursachen hierfiir kbnnen
sehr vielfaltig sein und sind zum Beispiel in fehlender Berufserfahrung, langer Zeit der Ar-
beitslosigkeit, Uberschuldung, gesundheitlichen Einschrankungen oder Suchterkrankun-
gen sowie fehlender Kinderbetreuung oder mangelnder Mobilitat begrindet.

Vor jeder Forderung ist zu prifen, ob und in welcher Form sich diese individuellen Prob-
lemstellungen auf die konkret angestrebte Tatigkeit auswirken. Neben den vorgenannten
Grinden sind auch das Alter oder eine vorliegende (Schwer-) Behinderung fir die mogliche
Forderhohe und Forderdauer entscheidend. An die Gewahrung von EGZ sind Bedingungen
fir die Arbeitgebenden geknlpft, unter anderem miussen die geférderten Beschaftigten
nach Ablauf der Forderung flr einen gewissen Zeitraum ohne Forderung weiterbeschaftigt
werden, um Mitnahmeeffekte zu begrenzen.

Da der Eingliederungszuschuss ausschliefSlich bei der Aufnahme einer sozialversicherungs-
pflichtigen Beschaftigung gezahlt wird, ist die Nachhaltigkeit der Vermittlungen tberdurch-
schnittlich hoch. Der EGZ ist nach wie vor ein erfolgreiches Eingliederungsinstrument. Im
Berichtsjahr 2021 betrugen die Eingliederungszuschisse insgesamt 1.240.582 Euro, 13,2
Prozent mehr als 2020, was mit dem 2021 wieder aufnahmefahigeren Arbeitsmarkt zusam-
menhangt.

Arbeitsgelegenheiten waren auch im Jahr 2021 ein wichtiges Instrument zum Erhalt oder
zur Wiederherstellung von Beschaftigungsfahigkeit fir Leistungsberechtigte, fir die mittel-
fristig nur geringe Integrationschancen gesehen werden. Fir Leistungsberechtigte mit ei-
ner Suchterkrankung wurden 49 spezifische Arbeitsgelegenheiten (AGH) eingerichtet. Die
Bewertung der Kriterien , Zusatzlichkeit” und , Wettbewerbsneutralitdt” bei den Arbeitsge-
legenheiten ist eng mit dem Beirat des Jobcenters Stuttgart abgestimmt.
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Wahrend viele andere Férderinstrumente wieder gut in Anspruch genommen wurden, hat
sich bei den Arbeitsgelegenheiten gezeigt, dass 2021 — trotz immer noch reduzierter Platz-
zahlen aufgrund der Sorge der Leistungsberechtigten, sich mit Corona zu infizieren, - we-
niger in Arbeitsgelegenheiten zugewiesen wurde.

Dennoch wurden im Berichtsjahr 2021 fir die AGH Eingliederungsmittel in Héhe von
2.207.427 Euro ausgegeben.

Eingliederung von Langzeitarbeitslosen und Teilhabe am Arbeitsleben

Mit dem Teilhabechancengesetz im Rahmen des Programmes , MitArbeit” des Bundesmi-
nisteriums fir Arbeit und Soziales hat die Bundesregierung zum 01. Januar 2019 zwei neue
Fordermoglichkeiten geschaffen. Forderfahig sind sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gungsverhéltnisse in Wirtschaftsbetrieben, bei Kommunen und 6ffentlichen Einrichtungen
sowie Tragern der Wohlfahrtspflege.

Zur Umsetzung des Teilhabechancengesetzes hat der Gemeinderat der Landeshauptstadt
Stuttgart das Jobcenter ermachtigt, fiinf Coaches und vier Betriebsakquisiteure einzustel-
len. Die Fordermoglichkeiten des Teilhabechancengesetzes beziehen sich auf zwei unter-
schiedliche Zielgruppen:

Eingliederung von Langzeitarbeitslosen nach § 16e SGB Il gilt fir erwerbsfahige Leistungs-
berechtigte, die seit mindestens zwei Jahren arbeitslos sind. Im Jahr 2021 wurden 79 Per-
sonen gefordert, fir die Zuschlsse an Arbeitgebende wurden 784.266 EUR aufgewendet.

Teilhabe am Arbeitsleben nach § 16i SGB Il sichert die Teilhabe am Arbeitsleben fiir Perso-
nen, die alter als 25 Jahre sind, mindestens sechs Jahre innerhalb der letzten sieben Jahre
Arbeitslosengeld Il bezogen haben und in dieser Zeit nicht oder nur kurzzeitig beschaftigt
oder selbstandig tatig waren. Ebenfalls kommt eine Férderung nach § 16i SGB Il fir Leis-
tungsberechtigte in Betracht, die innerhalb der letzten finf Jahre durchgangig Leistungen
bezogen haben, in dieser Zeit nicht oder nur kurzzeitig beschéftigt oder selbstdndig tatig
waren und die in einer Bedarfsgemeinschaft mit mindestens einem minderjahrigen Kind
leben oder schwerbehindert sind. 2021 wurden weitere 66 Langzeitleistungsbeziehende in
Arbeit vermittelt und damit bis Ende 2021 insgesamt 233 Personen, flr die 2.772.098 Euro
als Zuschisse an Arbeitgebende gewahrt wurden.

Ende 2019 beschloss der Gemeinderat der Landeshauptstadt Stuttgart im Rahmen der Be-
ratungen zum Doppelhaushalt 2020/2021 fur die Stadtverwaltung 30 zuséatzliche Arbeits-
platze zur Teilhabe am Arbeitsleben fir Langzeitleistungsbeziehende, fir die eine Férde-
rung nach § 16i SGB Il abgerufen werden kann.

Beide Forderinstrumente ermoglichen — selbst in Pandemiezeiten mit einem fir diesen
Personenkreis erschwerten Zugang zum Arbeitsmarkt — sogenannten arbeitsmarktfernen
Personen die erfolgreiche Aufnahme einer versicherungspflichtigen Beschaftigung. Im Jahr
2021 wurden monatlich durchschnittlich 258 Personen mit Leistungen nach § 16e und §
16i SGB Il gefordert (siehe auch Kap. Zielerreichung, Ziel 5).
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Mitteleinsatz fir Eingliederungsleistungen

Flr das Berichtsjahr 2021 wurde dem Jobcenter Stuttgart fir die Finanzierung vielfaltiger
Leistungen zur Eingliederung vom Bund ein Budget in Héhe von 35,22 Mio. Euro zur Ver-
figung gestellt, davon wurden 450.000 EUR zur Deckung der Verwaltungskosten umge-
schichtet, so dass fur Leistungen zur Eingliederung in Arbeit rund 34,77 Mio. Euro zur Ver-
figung standen und auch verplant wurden. Im Jahr 2021 wurden somit etwas mehr als
200.000 EUR mehr fir Eingliederungsleistungen als 2020 verplant.

Die Ist-Ausgaben (ohne Berlcksichtigung der Einnahmen) beliefen sich im Berichtsjahr
2021 auf 32,3 Mio. Euro. Das Budget wurde zu 92,8 Prozent (2020: 86,7 Prozent, 2019:
81,1 Prozent) ausgeschopft.

Von den zusatzlich zur Verfligung gestellten Leistungen zur Ausfinanzierung von Beschafti-
gungszuschissen in Hohe von 2,44 Mio. Euro wurden 2,18 Mio. Euro (ohne Berlcksichti-
gung der Einnahmen) verausgabt.

Im Berichtsjahr 2021 wurden die Eingliederungsleistungen wie folgt eingesetzt:

Tabelle C: Mitteleinsatz fiir Eingliederungsleistungen 20212

Eingliederungsbudget

Integrationsorientierte Instrumente

Forderung der beruflichen Weiterbildung
(FoW)
Arbeitsentgeltzuschuss

Aktivierung und berufliche Eingliederung
(MAT, MAG, AVGS-MAT, AVGS-MAG)

Eigenvornahme (MAT)
Vermittlungsbudget

Einstiegsgeld

Begleitende Hilfen fur Selbststandige
Freie Forderung
Eingliederungszuschuss (EGZ)

FAV inkl. PAT

Eingliederung von
Langzeitarbeitslosen

Teilhabe am Arbeitsmarkt (ohne PAT)

Ganzheitliche beschaftigungsbegleitende
Betreuung §§ 16e/16i SGB I

Beschaftigung schaffende MalRnahmen
AGH-Mehraufwandsvariante

Spezielle MaRnahmen fir Jlingere

Ausgaben Ist 2020 (EUR)

Ausgaben Plan | Ausgaben Ist
2021 (EUR) 2021 (EUR)

24.192.070 27.376.792 26.986.540
3.756.984 3.814.581 3.696.441

93.767 | I

13.829.487 15.206.995 16.014.778

1.234.125
375.199
314.760
227.054

60942

1.096.218

156.696

812.296 818.906 784.266

2.115.629 3.671.747 2.772.098

118.913 351.190 282.401

1.719.599 2.503.954 2.207.427

1.719.599 2.503.954 2.207.427

1.805.035 2.676.414 2.740.790

2 Diese Tabelle beruht auf internen Daten des Jobcenters Stuttgart.
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Berufsausbildung in auRerbetrieblichen
Einrichtungen (BaE) und ausbildungsbe-
gleitende Hilfen (abH)

Einstiegsqualifizierung (EQ)

Forderung schwer zu erreichender jun-
ger Menschen

Assistierte Ausbildung (AsA)

Berufliche Reha

Weitere Forderleistungen
(Reisekosten)

SodEG-Leistungen

Summe

Chancen. Gemeinsam. Gestalten.

1.326.417 1.779.384 1.728.894

102.215 127.302 EENEY

286.469 668.784 688.442

89.934 100.944 223.722
412.479 391.761 535.642

1.759.509 | B
29.902.535 32.963.138 32.470.614

Tabelle D: Mitteleinsatz fiir Eingliederungsleistungen der Landeshauptstadt Stuttgart 2021

vorldufiges
Rechnungser-
gebnis 2021

Betrage

Kommunale Eingliederungsleis-
tungen (§ 16a SGB 1)
Kinderbetreuung
Schuldnerberatung
Psychosoziale Betreuung (Woh-
nungsnotfallhilfe)

Freiwillige Kommunale Zu-
schusse

Komm. Zuschuss im Rahmen der

Nachtrags-
haushaltsplan
2021

3.459.218 3.520.000

20.000
1.198.572|  1.250.000

2.260.086 2.250.000
25.874 25.800

Férderung von Arbeitsverhdltnis-

sen nach § 16e SGB I 74
ESF-Bundesprogrammis fiir Lang-

zeitarbeitslose

Komm. Zuschuss im Rahmen des

Komm. Zuschuss Joblinge

Zuwendungen im Rahmen des

25.800 25.800

Landesarbeitsmarktprogramms,
Baustein PAT 4.768

Summe Aufwendungen

166.369.385 | 174.769.800

Abweichung*

8.400.415 [167.280.150 IEVET]

Prozentuale

Verdnderung
in %
2020 /2021

co7s2 | 3274705 (RIS

19.440 | 1.858 -69,9%
51.428 (21151282 IR

-74 -
_74 - _89’9%
0 -

o[ 25500 ENNYA

-4.768 - -89,67%

*Positive Abweichung = Verbesserung | Negative Abweichung = Verschlechterung
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Arbeitgeberteam — maBgeschneiderte Vermittlung

Das Arbeitgeberteam des Jobcenters Stuttgart unterstitzt Arbeitgebende bei der Rekru-
tierung neuer Mitarbeiter*innen. Unternehmen und Betrieben steht nach der Kontaktauf-
nahme eine feste personliche Ansprechpartnerin bzw. ein fester personlicher Ansprech-
partner des Teams zur Verfligung. So konnen Anliegen vertrauensvoll und in direkter Kom-
munikation bearbeitet werden. Suchen Arbeitgebende Beschéftigte, bietet das Team des

|II

Jobcenters Stuttgart durch eine , hdndische Vorauswahl”“ der Bewerber*innen eine hohe

Passgenauigkeit im Bewerbungsverfahren.

Die Mitarbeitenden des Arbeitgeberteams sind auf gewerblich-technische und kaufman-
nisch-soziale Bereiche spezialisiert. Mit einem guten Betreuungsschlissel ist eine individu-
elle und praktische Begleitung der Arbeitgebenden und der Bewerber*innen im Auswahl-
bzw. Einstellungsverfahren moglich. Unternehmen und Betriebe haben zudem die Mog-
lichkeit, potenzielle Mitarbeitende bei Praktika kennenzulernen. Das Arbeitgeberteam un-
tersttzt auch bei der Beantragung von Lohnkostenzuschissen und bei der Férderung von
arbeitsfeldbezogenen Qualifizierungen. AuRerdem steht es Unternehmen und Betrieben
nach dem Einstellungsverfahren mit einer Nachbetreuung zur Verfligung. Zur Stabilisierung
des Beschaftigungsverhaltnisses konnen die neu eingestellten Mitarbeitenden lGbergangs-
weise durch Coachings begleitet werden.

Bei Bewerbertagen und themenbezogenen Messen, die das Arbeitgeberteam organisiert,
lernen sich Personalverantwortliche und Arbeitsuchende personlich kennen. Arbeitge-
bende kénnen bei diesen Gelegenheiten auch Uber ihre aktuellen Einsatzmdéglichkeiten in-
formieren; auf diese Weise werden Beschaftigungsverhaltnisse unkompliziert angebahnt.
Die enge und erfolgreiche Zusammenarbeit bei der Organisation und Durchfiihrung dieser
Veranstaltungen mit Kammern, Verbanden und weiteren Arbeitsmarktakteuren in Stutt-
gart garantiert Synergieeffekte und eréffnet Chancen fir alle Beteiligten.

Das umfangreiche Netzwerk des Arbeitgeberteams zeigt, dass bereits viele Unternehmen
dem Arbeitgeber-Service des Jobcenters vertrauen und ihn gewinnbringend nutzen.

Alle Serviceleistungen sind fur Arbeitgebende kostenlos.
Das Arbeitgeberteam ist zu erreichen unter:

Telefon: 0711 216-97325
E-Mail: jobcenter.agt@stuttgart.de
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1 U25 - Ausbildung vor Arbeit

Die Fachstelle fiir Junge Menschen U253 unterstiitzt junge Menschen unter 25 Jahren beim
Start in das Berufsleben. Das Jahr 2021 war fir viele Jugendliche und junge Erwachsene
mit Unsicherheit verbunden und die Orientierung am Ausbildungsmarkt war im zweiten
Jahr in Folge erschwert.

In Industrie und Handel war 2021 in der Region Stuttgart ein Riickgang von 1,3 Prozent im
Vergleich zum Vorjahr bei den abgeschlossenen Ausbildungsvertragen zu verzeichnen. Die-
ser Minustrend, der bereits im Vorjahr zu erkennen war, setzte sich weiter fort. Der Riick-
gang ergab sich aufgrund der schwierigen Bewerbungslage; viele zur Verfligung stehende
Ausbildungsplatze konnten nicht besetzt werden. Im Handwerk stellte sich die Situation
positiver dar, es konnte im Vergleich zu 2020 sogar ein leichtes Plus von 1,3 Prozent bei
den abgeschlossenen Ausbildungsvertragen verzeichnet werden.

Die Berufsorientierung an den Schulen war 2021 sehr von Einschrankungen betroffen. Die
im Lehrplan verankerten Berufsorientierungspraktika konnten nicht durchgefiihrt werden,
da sie vom Kultusministerium untersagt waren. Aufgrund der pandemischen Lage konnten
auch keine Ausbildungsmessen in Prasenz stattfinden. Alternativ gab es ein grofSes und
kreatives Angebot an virtuellen Formaten, flr viele sozial benachteiligte junge Menschen
war die Teilnahme an diesen digitalen Angeboten jedoch eine grolRe Hirde.

Die Fachstelle fur Junge Menschen U 25 hat wahrend der Pandemie ihre Unterstitzung
uneingeschrankt angeboten. Neben der telefonischen Beratung wurden auch weiter ter-
minierte personlichen Gesprache gefihrt. Gerade die niederschwellig zuganglichen Mal3-
nahmen wie ,Respekt” und ,Yes, you can!“ waren durchgehend sehr gut belegt und konn-
ten zur Stabilisierung vieler junger Menschen einen wichtigen Beitrag leisten.

Individuelle Starthilfe

Das Team der Fachstelle fir Junge Menschen U25 hilft,

e schwierige Lebenslagen zu bewiltigen,

e sich auf den Start einer Ausbildung oder eines Studiums vorzubereiten,

e aus der Vielzahl an Berufen den eigenen Wunschberuf herauszufiltern und einen
Ausbildungs- bzw. Studienplatz zu finden,

e Probleme im Ausbildungsbetrieb oder in der Berufsschule zu bewaltigen,

e einen Arbeitsplatz zu finden.

Das Jobcenter Stuttgart halt fir die unter 25-Jahrigen in enger Zusammenarbeit mit dem
Stuttgarter Arbeitsblindnis Jugend und Beruf ein vielfaltiges, flexibles und individuelles Un-
terstltzungsangebot bereit.

3 Gefliichtete dieser Altersgruppe, die ALG Il beziehen, werden von der Abteilung , Migration und
Teilhabe” betreut — Wohnungslose von der Fachstelle fiir Menschen in Wohnungsnot.
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Insgesamt zahlte das Jobcenter im Jahr 2021 fir die unter 25-jahrigen Leistungsberechtig-
ten 1.562 Integrationen in Ausbildung und Arbeit. Die Integrationsquote lag im Dezember
2021 bei 31,2 Prozent und somit im Vergleich zum Vorjahr um drei Prozent hdher. Die Zahl
der Arbeitslosen unter 25 Jahren insgesamt (vgl. Abb. I) sank um 10,8 Prozent von 747 im
Dezember 2020 auf 666 Personen im Dezember 2021.

2021 wurden ausreichend Platze im gesamten MalRnahmenportfolio des Jobcenters zur
Orientierung, Beratung, Begleitung und Nachbetreuung angeboten, die an die Corona-
Schutzvorschriften angepasst waren.

Schuler*innen

Um gute Ubergange nach der allgemeinbildenden Schule ins Berufsleben zu erméglichen,
wurde mit allen Schiler*innen der Abschlussklassen im SGB II-Bezug, auch in 2021 Kontakt
aufgenommen und ein Beratungsgesprach angeboten. Gerade in Zeiten der erschwerten
Berufsorientierung, verbunden mit der einhergehenden Verunsicherung bei den jungen
Menschen, hat sich dieser praventive Ansatz als sehr wertvoll erwiesen um bei einem di-
rekten Zugang zu Ausbildung zu unterstiitzen. Viele Schiler*innen wahlen einen weiteren
Schulbesuch im Ubergangssystem, weil ihnen das System Schule vertraut und sicher er-
scheint. Schiler*innen, die aufgrund ihrer bisherigen schulischen Leistungen eine weiter-
fihrende Schulform mit dem Ziel eines héheren Bildungsabschluss besuchen mdéchten,
werden in ihrer schulischen Laufbahn unterstitzt.

Angebote und Mallnahmen U25

Die Angebote des Jobcenters flr junge Menschen entsprechen ihren unterschiedlichen Le-
benslagen und Bildungsbiographien. Wo immer es moglich ist, werden die jungen Men-
schen direkt in Ausbildungsverhaltnisse oder in MaRRnahmen mit Ausbildungsbegleitung
vermittelt. Bedarf es noch Unterstitzung in der Ausbildungsreife stehen Malinahmen zur
Verfligung, die gezielt auf die Anforderungen einer Ausbildung vorbereiten und bei der
Vermittlung in eine Ausbildung unterstiitzen. Die Angebote des Jobcenters Stuttgart wer-
den erganzt, z. B. durch die Berufsberatung mit ihrer Ausbildungsstellenvermittiung und
die berufsvorbereitenden BildungsmaRnahmen der Agentur fir Arbeit.

Im Folgenden illustrieren einige Beispiele die Angebotsvielfalt.

Besondere Lebenssituationen und Ausbildungsreife

»Respekt”

Die Forderung nach Paragraf 16 h SGB Il ermoglicht die Unterstiitzung schwer zu erreichen-
der junger Menschen mit dem Ziel, SGB ll-Leistungen in Anspruch zu nehmen oder um an
MaRnahmen oder schulischen Bildungsgangen teilzunehmen. Langerfristig soll so der Ein-
stieg in Ausbildung oder Arbeit ermoglicht werden. Im Juni 2020 wurde die Uber dieser
Rechtsgrundlage geforderte Malknahme ,,Respekt” auf drei Standorte in S-Nord, S-Wangen
und S-Zuffenhausen erweitert. Durch einen Streetwork-Ansatz und Kooperationen mit der
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Mobilen Jugendarbeit, der Schulsozialarbeit oder Jugendsozialarbeit werden die jungen
Menschen dort angesprochen, wo sie sich aufhalten. Durch den Aufbau einer vertrauens-
vollen Beratungsbeziehung erhalten sie Unterstltzung bei ihren individuellen Problemla-
gen.

Ill

»Yes, you can
Schwierige Familienverhaltnisse, Suchtprobleme, keine mit der Berufswelt kompatible Ta-
gesstruktur oder auch schlichte Uberforderung im Alltag sind Themen, die eine nicht uner-
hebliche Anzahl junger Menschen in Leistungsbezug daran hindern aktiv an ihrer Zukunft
zu arbeiten. Trotz der oft sehr vielschichtigen Problemlagen versuchen die persénlichen
Ansprechpartner*innen die davon betroffenen jungen Menschen durch motivierende Ge-
sprache fir Hilfsangebote zu gewinnen. Ein wichtiges Unterstiitzungsangebot des Jobcen-

ters ist das Projekt ,Yes, you can!”, hier bekommen sie die individuell benétigte Hilfe, um
ihre Schwierigkeiten zu Uberwinden und ihren Weg in Richtung Ausbildung gehen zu koén-

nen.

Beratung und Berufsorientierung

»Reif fir die Ausbildung”

Das Projekt ,,Reif fir die Ausbildung” setzt seinen Schwerpunkt auf eine intensive und indi-
viduelle berufliche Orientierung. Im Zentrum steht die Frage, ob eine aulerbetriebliche
Ausbildung erfolgreich abgeschlossen werden kann. In Workshops und Praktika wird das
Lern- und Arbeitsverhalten, Schlisselkompetenzen, Bewerbungen schreiben und die Aus-
bildungsreife gefordert. Auch hier erhalten Jugendliche Unterstitzung bei der Bewiéltigung
von Alltagsproblemen.

»Sprungbrett Ausbildung”

In der MalRnahme ,Sprungbrett Ausbildung” werden junge Menschen mit schwierigen
Startchancen und hoher Ausbildungsmotivation in ihrer persénlichen Weiterentwicklung
gefordert und bei ihrer beruflichen Orientierung unterstitzt. Projektarbeit, Bildungsange-
bote sowie Mentoring sind die Grundbausteine daflr. In betrieblichen Praktika konnen die
Teilnehmenden erste berufliche Erfahrungen sammeln und sich als Ausbildungsplatzbe-
werbende prasentieren.

Unterstitzung wéhrend der Ausbildung

»Ausbildungsbegleitende Hilfen” und , Assistierte Ausbildung”

Steht der erfolgreiche Abschluss der Ausbildung aufgrund von Schwierigkeiten in der Be-
rufsschule, im oder auch auRerhalb des Ausbildungsbetriebs auf dem Spiel, bekommen die
Azubis Unterstitzung. Die ,Ausbildungsbegleitenden Hilfen” oder die ,Assistierte Ausbil-
dung” sind mit Nachbhilfe, Beratung bei persénlichen Problemen sowie Vermittlung bei

31



Jahresbericht 2021

Problemen im Ausbildungsbetrieb effektive Wege das Ziel, erfolgreicher Abschluss der Aus-
bildung und anschlieRender Ubergang in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung,
zu erreichen.

»Aullerbetriebliche Berufsausbildung”

Dieses Angebot richtet sich an junge Menschen,

e die lernbeeintrachtigt oder sozial benachteiligt sind und wegen in ihrer Person lie-
gender Grinde auch mit ausbildungsférdernden Leistungen eine Berufsausbildung
in einem Betrieb nicht aufnehmen kénnen oder

e deren betriebliches oder aulRerbetriebliches Berufsausbildungsverhaltnis vorzeitig
geldst worden ist und deren Eingliederung in betriebliche Berufsausbildung auch
mit ausbildungsférdernden Leistungen aussichtslos ist.

Diese Personengruppen konnen mit einer aulBerbetrieblichen Berufsausbildung, bei vom
Jobcenter Stuttgart beauftragten Tragern, gefordert werden. Im Jahr 2021 haben 73 jun-
gen Menschen eine aulRerbetriebliche Ausbildung neu begonnen, mit den in den Vorjahren
begonnen Ausbildungen, wurden 2021 insgesamt 177 junge Menschen in einer aulSerbe-
trieblichen Ausbildung geférdert.

Ergebnisse der Ausbildungsvermittlung im Berichtsjahr 2020/2021

Das Jobcenter Stuttgart hat auch 2020 und 2021 die Ausbildungsvermittiung fir ausbil-
dungsreife SGB ll-Leistungsberechtigte unter 25 Jahren an die Agentur fir Arbeit Stuttgart
zuricktbertragen. Im Rahmen der Ausbildungsvermittiung findet auch die Berufsberatung
statt.

Die Statistik der Ausbildungsstellenvermittlung bezieht sich auf den Zeitraum Oktober 2020
bis September 2021 und bertcksichtigt 410 erwerbsfédhige Leistungsberechtigte unter 25
Jahren. 67 Personen konnten in eine duale Ausbildung vermittelt werden. 16 Personen ha-
ben eine schulische Ausbildung begonnen und 26 junge Menschen haben sich fir einen
weiterfiihrenden Schulbesuch entschieden. Bei 128 jungen Frauen und Mannern wird der
Beratungs- und Vermittlungsprozess im neuen Berichtsjahr weitergefihrt. Junge Men-
schen, die das freiwillige Angebot der Ausbildungsstellenvermittlung nicht annehmen, wer-
den im Rahmen des beschaftigungsorientierten Fallmanagements des Jobcenters weiter
begleitet und ggf. in die aufgefiihrten Mallnahmen und Angebote vermittelt.

Allgemein finden im Jobcenter Stuttgart Integrationen in Ausbildung selbstverstandlich
auch im U25-Bereich und auf anderen Wegen statt — nicht nur (iber die Ausbildungsver-
mittlung der Agentur flr Arbeit. So finden Leistungsbeziehende auch durch Eigenbewer-
bung oder Uber private Netzwerke eine Ausbildungsstelle. Darlber hinaus werden im Rah-
men des vielfdltigen Malknahmenangebots und im reguldren Beratungsprozess Ausbil-
dungsplatze gefunden und vermittelt.

Insgesamt haben im genannten Berichtszeitraum 526 SGB II-Leistungsberechtigte unter
25 Jahren des Jobcenters Stuttgart ein Ausbildungsverhaltnis aufgenommen.
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I Fachstelle fir Selbststandige

Ziel der Fachstelle ist es, Grindungswillige auf ihrem Weg in eine erfolgreiche Selbststan-
digkeit zu fordern und zu begleiten sowie existenzbedrohende Situationen bei bereits be-
stehenden Selbststandigkeiten abzuwenden.

Je nach individueller Griindungssituation unterstitzt die Fachstelle fur Selbststéandige die
Leistungsbeziehenden anhand des folgenden Handlungskreislaufs:

Analyse der
Selbststandig-
keit

Qualifizierung
&
Heranfiihrung

ggf. Jobver-
mittlung

ggf.
Abwicklung
des Betriebes

Finanzielle
Férderung

Steuerungs-
unterstiitzung

Die personlichen Ansprechpartner*innen der Fachstelle Gberprifen und beurteilen wéah-
rend des Beratungsprozesses regelmaRig die wirtschaftlichen Planungen der Antragstel-
lenden. Zu den Besonderheiten der Fachstelle gehort es, dass regelmaRig Bescheide, die
auf der Grundlage von Prognosen erlassen wurden, entsprechend der tatsachlichen Ge-
schaftsverlaufe angepasst werden missen.

Neben der Beratung der Selbststandigen und Grindungswilligen verantworten die person-
lichen Ansprechpartner*innen auch die Qualifizierung und Arbeitsvermittlung aller weite-
ren Mitglieder der Bedarfsgemeinschaft.

Die Situation in der Pandemie 2021

Die Pandemie und ihre Folgen waren auch im Jahr 2021 das bestimmende Thema in der
Arbeit der Fachstelle fir Selbststéandige. Insgesamt konnte die Fachstelle auf die im ersten

Jahr aufgebauten Routinen und Ablaufe zurickgreifen, so dass jederzeit eine zeitnahe und
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rechtssichere Bearbeitung sichergestellt werden konnte. Mit einer Gesamtanzahl von 497
Neuantragen entsprach das Antragsvolumen nur noch einem Drittel des Vorjahresniveaus
von 1.450 Neuantragen.

Mit Blick auf die monatlichen Antragszahlen ist zu erkennen, dass hier insbesondere der
groRte Anteil der Antragszahlen (378 Antrage) auf den zweiten Lockdown (Januar 2021 bis
Mai 2021) entfiel.

Abbildung VII: Ubersicht Anzahl der Neuantrége im Jahr 2021
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Ab Juni 2021 kehrten die Neuantragzahlen auf ein Vorkrisenniveau zurtick und stiegen auch
zu Beginn des Winters 2021 nicht mehr nennenswert an. Mit der Aufhebung der Einschran-
kungen konnten viele Selbststandige wieder auskdmmliche Betriebsergebnisse erzielen.

Die Bearbeitung der individuellen Falle blieb in 2021 weiterhin aufwendig und erforderte
mehrere Anpassungen aufgrund neuer bzw. veranderter Soforthilfen fir Selbststandige.
Durch die Anpassung des § 67 SGB Il waren Selbststandige ab dem 01.04.2021 wieder ver-
pflichtet, innerhalb von 2 Monaten, nach Ablauf des letzten Bewilligungszeitraums, ihre
Betriebsergebnisse fir den Leistungsbezug offen zu legen. Die Offenlegungspflichten und
damit verbundenen Rickforderungen von Leistungen wurden haufig mit Unverstandnis
und Widerspruch aufgenommen.

Die Begleitung und Beratung der Betroffenen war auch in 2021 ein zentraler Bestandteil
der Arbeit der Fachstelle flr Selbststdndige. Die in 2020 eingefihrten Onlineveranstaltun-
gen wurden im Jahr 2021 fortgefiihrt und durch die Blrger*innen gut angenommen. Ne-
ben den bestehenden Coaching- und Qualifizierungsangeboten wurden im Rahmen des
ESF-Forderprogramms , EU-React” Betroffene an das Programm ,Reset” und an Sofort-
hilfe-Coachings vermittelt. Hier erhielten sie schnelle und flexible Unterstiitzung im Bereich
der psychosozialen Hilfe sowie in der Schuldnerberatung.

Aus den Zweig- und Fachstellen des Jobcenters Stuttgart wurden in 2021 monatlich circa
25 Grindungsinteressierte fur die zentralen Informationsveranstaltungen angemeldet. Ein
weiterhin groRer Anteil, etwa 16 Prozent der Grindungsinteressierten, war dem Personen-
kreis der Geflichteten zuzurechnen. Das Jobcenter bot deshalb jeden zweiten Monat Ter-
mine zur Existenzgriindung speziell fir Gefliichtete an und nutzte fir diesen Personenkreis
sprachlich angepasste Coachingangebote.
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I Die Abteilung Migration und Teilhabe

Der Zugang von Gefliichteten und Asylberechtigten in den Rechtskreis SGB Il stellt auch das
Jobcenter Stuttgart weiterhin vor groRe Herausforderungen. Der Bestand hat sich in 2021
weiter stabilisiert. Abgange aus dem Fallbestand werden durch Zuzige unter anderem auf-
grund weggefallener Wohnsitzauflage weitestgehend kompensiert.

Abbildung VIII: Entwicklung Bestandszahlen BG und ELB der Abteilung Migration und Teil-
habe
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Die Abteilung Migration und Teilhabe (MuT) ist im Jobcenter fir die Leistungsgewadhrung
und Eingliederung in Arbeit der geflichteten Menschen mit SGB II-Bezug verantwortlich.

Konzeptioneller Ansatz

Die Abteilung Migration und Teilhabe (MuT) ist im Jobcenter flr die Leistungsgewédhrung
und Eingliederung in Arbeit der geflichteten Menschen mit SGB II-Bezug verantwortlich.

Zugunsten eines familienzentrierten Beratungsansatzes wurde die Spezialisierung im Be-
reich der unter 25-Jahrigen aufgegeben. Raumlich und fachlich verzahnt und in enger Ab-
sprache beraten die Mitarbeitenden der Leistungsgewahrung, die Ansprechpartner*innen,
die Coaches des Netzwerkes ABC sowie die Integrationsfachkrafte des Arbeitgeberteams
die ihnen zugeteilten Familien. Dieser strukturell vernetzte Ansatz bietet neue Chancen.

Nachstehende konzeptionelle Eckpunkte wurden innerhalb der Abteilung Migration und
Teilhabe entwickelt und umgesetzt, um den komplexen Herausforderungen zu begegnen:
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e Wieim gesamten Jobcenter ist das beschaftigungsorientierte Fallmanagement mit
einem ganzheitlichen und systemischen Ansatz durchgangiges Leitprinzip in der
Beratung.

e Der verbesserte Betreuungsschlissel im Sachgebiet ,Netzwerke ABC” ermdglicht
ein Intensivcoaching vor Ort, nahezu ohne Schnittstellen im Fallverlauf.

e Die Kreation und Umsetzung eines "Innovationsraums" ist ein strukturiertes Mittel
zur kontinuierlichen Optimierung des Angebots. In diesem Setting werden fir
aktuelle Herausforderungen neue Losungsansatze entwickelt und im Anschluss
erprobt, evaluiert und weiterentwickelt. Sehr erfolgreich verliefen unter anderem
gemeinsame Workshops mit Geflichteten oder mit Vertreter*innen von
MaRnahmetrdgern, in denen Erwartungen zu Beratungsstandards und
Beratungsthemen reflektiert wurden.

e Die individuelle Leistungsberechtigten- und Firmenbetreuung durch
Arbeitgeberberater*innen ermoglicht direkte Zugénge zu nachfragenden Firmen
und damit in den Arbeitsmarkt.

e Die passgenaue Einbindung von Angeboten Dritter (Sprachkurse, selbst
entwickelte bedarfsgerechte Malknahmen) und die kontinuierliche (Weiter-)
Entwicklung des Angebotes verbessert die Zielerreichung der individuellen
Integrationsstrategien.

Die Abteilung Migration und Teilhabe ist darliber hinaus mit eigenem Personal mafligeblich
beteiligt

e am Ausbildungscampus,
e am Pakt flr Integration (PIK) und
e am Projekt NIFA (Netzwerk zur Integration von Flichtlingen in Arbeit).

Vertreter*innen der Abteilung wirken an zahlreichen weiteren Runden Tischen und Ar-
beitsgruppen innerhalb der Stadtgesellschaft zu den Themenfeldern Migration, Flucht und
Teilhabe mit.

Die gute Zusammenarbeit mit der Agentur fUr Arbeit Stuttgart, mit der in den Liegenschaf-
ten der Abteilung Migration und Teilhabe schon im Januar 2016 eine gemeinsame Anlauf-
stelle eingerichtet wurde, konnte im Ausbildungscampus weitergefiihrt werden.

Der zentralen Forderung der Unternehmen, die sich Ubersichtliche Strukturen mit spezia-
lisierten und kompetenten Ansprechpartner*innen winschen, wird zum einen durch Mit-
arbeitende des jobcenterinternen Arbeitgeberteams und zum anderen durch die den Un-
ternehmen zugewandte Geschaftspolitik des "Netzwerke ABC" Rechnung getragen.

Auch in 2021 bleibt die Verzahnung der einzelnen Bereiche zu einem passgenauen und
qualitdtsvollen Angebot fir gefliichtete Menschen "aus einer Hand" unter standiger, ziel-
gerichteter Beachtung der vielfiltigen externen Angebotsstruktur wesentliches Kernele-
ment aller Dienstleistungen der Abteilung.
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Integrationsquoten

Die Integrationsquoten, die sich auch in 2021 deutlich Gber dem Bundesdurchschnitt hal-
ten, belegen die Wirksamkeit der Arbeit in der Abteilung.

Abbildung IX: Entwicklung der Integrationsquote MuT Stuttgart und Bundesdurchschnitt
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Die Wirkung der strategischen Ausrichtung der Abteilung MuT zeigt sich auch bei den mitt-
lerweile jahrlich wiederkehrenden hohen Vermittlungszahlen von jungen Gefliichteten in
Ausbildung. Der Ubergang von der Schule in die Ausbildung wird unter anderem von drei
persdnlichen Ansprechpartner*innen der Abteilung im Ausbildungscampus unterstitzt. In-
foveranstaltungen zum Thema weiterfilhrende Schulen (Berufsfachschulen) sowie zu
Nachhilfeangeboten werden dort neben einer intensiven Beratung der Jugendlichen um-
gesetzt. Die Umsetzung erfolgt aufgrund der Pandemie sowohl in Prasenz als auch in digi-
talen Formaten.

Die Optimierung der fallbezogenen Zusammenarbeit zwischen den Integrationsmana-
ger*innen des Paktes fir Integration (PIK) und den personlichen Ansprechpartner*innen
war auch in 2021 wichtiges Thema in der Beratungsarbeit. Da die Integrationsmanager*in-
nen ebenso wie die personlichen Ansprechpartner*innen die gesellschaftliche Integration
sowie die Integration auf den Arbeitsmarkt unterstiitzen, ist eine enge Abstimmung im in-
dividuellen Fallverlauf geboten. Ziel bleibt die Koharenz der Eingliederungsvereinbarung
des Jobcenters und den Integrationsvereinbarungen der Integrationsmanager*innen des
Paktes fur Integration.

Darlber hinaus wurden in 2021 folgende Eingliederungsmaflnahmen fir geflichtete Men-
schen oder Menschen mit Migrationshintergrund von der Abteilung Migration und Teil-
habe konzipiert und umgesetzt:

e FIT"® MalBnahme mit betrieblichen Praktika und berufsbezogener
Deutschsprachforderung. Ziel: Vermittlung in Arbeit und Ausbildung.

e VKL — Profi”: Préaventionsmalinahme flir besonders unterstitzungsbedurftige
Schiler*innen in einer Vorbereitungsklasse an der Realschule Ostheim. Ziel:
Deutschsprachvermittlung, berufliche Orientierung, Anschlussfahigkeit in
Richtung Regelschulsystem oder Ausbildung herstellen. Bundesweit einzigartiges
Projekt in enger Kooperation mit dem staatlichen Schulamt. Erprobung des
Ansatzes, ggf. Ausweitung bei Nachweis der Wirksamkeit.
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Netzwerke ABC — Aktivierung, Beratung, Chancen

Im Rahmen der seit 2014 laufenden Programmoffensive des Bundesministeriums flr Ar-
beit und Soziales (BMAS) wurden , Netzwerke Aktivierung, Beratung, Chancen” —kurz Netz-
werke ABC — in das Regelgeschéft der Jobcenter aufgenommen. Das BMAS erwartet sich
dadurch verbesserte Betreuungsrelationen und gut qualifizierte Fachkrafte, die die notige
Zeit und das Know-how fir die Vermittlung bereitstellen.

Ziel der ,Netzwerke ABC” ist es, die Menschen mit ihren individuellen Problemlagen, Star-
ken und Schwéachen noch besser kennenzulernen (Profiling) und ihnen dann geeignete An-
gebote machen zu kédnnen. Hierbei soll das gesamte Instrumentarium an Eingliederungs-
und Forderleistungen des SGB Il genutzt werden.

Um die Zielerreichung der ,Netzwerke ABC“ zu optimieren, erhalten die Jobcenter Hin-
weise und Impulse sowie einen bundesweit moderierten Austausch zur Einrichtung und
Begleitung. Leistungsberechtigte erhalten im Rahmen der Arbeit der ,Netzwerke ABC“ ge-
blindelte Unterstitzungsleistungen, mit denen soziale, psychische und gesundheitliche
Vermittlungshemmnisse ebenso wie fehlende Schul- oder Berufsabschliisse beziehungs-
weise Grundbildungsdefizite thematisiert werden. Auch wird dort gezielt an einer gréReren
Motivierung und besseren Kompetenzen zur Bewadltigung von Alltagsherausforderungen
gearbeitet. Dies schlieBt die Unterstitzungsleistungen aller ortlichen Akteur*innen ein.

Das Jobcenter Stuttgart hat in diesem Zusammenhang im Januar 2016 eine Tragerzulas-
sung gemal § 178 SGB Ill erworben, um im Rahmen der ,Netzwerke ABC” flir bestimmte
Zielgruppen und Zielsetzungen bedarfsgerecht und unbirokratisch MaRnahmen in Eigen-
vornahme durchftihren zu kénnen.

Die bendtigten Personalkapazitaten kdnnen durch die Tragerzulassung ausschliefRlich Gber
den Eingliederungstitel zu 100 Prozent aus Bundesmitteln finanziert werden. Die im Rah-
men der MaBnahme notwendigen hoheitlichen Aufgaben werden von den Coaches selbst
durchgefiihrt. Ein Coach besitzt zu diesem Zweck einen pAp-Anteil von 10 bis 25 Prozent.
Die Beschaffung der Leistung im Innenverhaltnis Jobcenter — MalRnahmentrager erfolgt im
Rahmen einer Inhouse-Vergabe Gber den Gemeinderatsbeschluss zum Geschaftsplan.

Aktuell werden folgende Schwerpunkte gesetzt (siehe auch Handlungsfeld 5):

1. ,AMinA“ — Individualcoaching fiir Menschen mit Migrationshintergrund seit 01.03.2017

2. ,Acqua”— Aktivierung, Coaching, Qualifizierung und Unterstiitzung in Arbeit und Ausbil-
dung seit 01.01.2021

Die individuellen Winsche, Ziele und Moglichkeiten der Leistungsberechtigten stehen
beim Coaching im Mittelpunkt. Der Fokus liegt auf der Forderung der Ressourcen und der
Starken der Leistungsberechtigten. Die Eigeninitiative wird gestarkt, indem gemeinsam re-
alisierbare berufliche Ziele festgestellt, vereinbart und verfolgt werden. Die Nachbetreu-
ung dient der Stabilisierung der Beschaftigten und der rechtzeitigen Erkennung und Berei-
nigung moglicher Konflikte zwischen Arbeitgeber*innen und Arbeitnehmer*innen.
Dadurch kann friihzeitig interveniert werden, um potentiellen Beschéftigungsabbriichen
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vorzubeugen. Dadurch kann frihzeitig interveniert werden, um potentiellen Beschafti-
gungsabbriichen vorzubeugen.

Der Betreuungsschlissel lag 2021 bei 1:40. Dies ermdglichte die Umsetzung des flankie-
renden Konzepts ,Gesellschaftliche Teilhabe zur Heranfiihrung an den Arbeitsmarkt”. Ziel
des Konzepts ist es, eine nachhaltige Integration durch eine verbesserte soziale, sportliche
sowie kulturelle Einbindung in die Gesellschaft zu erreichen, zum Beispiel durch die aktive
Mitgliedschaft in einem (Sport-)Verein oder einer kulturellen Institution. Durch thematisch
gegliederte Veranstaltungen werden Interessen an einem Thema (Beruf, Sport, Musik, Ge-
sellschaft) geweckt oder identifiziert. Im nachsten Schritt werden dann Anbindungen an
(Sport-)Vereine, kulturelle Einrichtungen (z. B. Musikschulen) oder auch Betriebe unter-
stitzt. Diese gesellschaftlichen Integrationsprozesse verbessern neben der Qualitadt der in-
dividuellen Beratungsbeziehung auch erheblich die Chancen auf eine erfolgreiche Integra-
tion in den Arbeitsmarkt. Nach einer Studie des Instituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsfor-
schung (IAB) resultieren rund 40 Prozent der Arbeitsmarktintegrationen aus privaten Netz-
werken.

Von den MaRnahmeteilnehmenden, die in 2021 die MaRnahme durchlaufen haben, konn-
ten bei AMinA 69,4 Prozent und bei Acqua 31,43 Prozent in Arbeit vermittelt werden.

Die Coaches der ,Netzwerke ABC” binden seit Juni 2021 als Pilotprojekt im Jobcenter Vide-
ocoaching als weitere Beratungsform ein. Die weit GUberwiegende Mehrheit bewertet das
Angebot des Videocoachings sehr positiv. Die Video-gestitzten Gesprache verliefen gut
und erwiesen sich als groBer Gewinn gegeniber einem bloRen Telefongesprach, da
dadurch sichtbare Mimik und Gestik die Gesprache — insbesondere fiir Leistungsberech-
tigte mit mangelnden Sprachkenntnissen — einfacher machten. Auch Leistungsberechtigte
mit eingeschrankter Mobilitdt begriRten die Mdglichkeit eines Videocoachings.

Innerhalb der , Netzwerke ABC” wird das Angebot des Videocoachings mit Leistungsbe-
rechtigten als Alternative zu Prdsenzterminen oder Telefonaten auch in 2022 weiterge-
flhrt.

Ein besonderes Augenmerk wird in Zukunft auf den Ausbau der technischen Maoglichkeiten
gelegt. So ware es bei vielen Gesprdchen hilfreich, den Bildschirm mit den Leistungsbe-
rechtigten zu teilen, um Dokumente gemeinsam besser besprechen oder erklaren zu kén-
nen. Hier ist eine stadtische und datenschutzkonforme Losung erforderlich. Dartber hinaus
werden Losungen gesucht, Moglichkeiten zur Teilhabe fir Menschen ohne ausreichende
technische Ausristung zu schaffen.
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I Flankierende Leistungen

Kommunale sozialintegrative Leistungen

Schulden, Erziehungsprobleme, Alkoholabhangigkeit, prekare Wohnverhaltnisse oder auch
der fehlende Betreuungsplatz flr das Kind tragen u. a. dazu bei, dass die Integration in den
Arbeitsmarkt erschwert oder gar unmoglich ist. Hier leisten Schuldnerberatung, psychoso-
ziale Betreuung, Suchtberatung, Wohnungsnotfallhilfe und Kinderbetreuung mit ihren An-
geboten wichtige Beitrage. Diese helfen dabei, dass Vermittlungshemmnisse Gberwunden
werden und schaffen bessere Rahmenbedingungen fir eine Integration in Arbeit. Das Job-
center Stuttgart tragt nach § 16a SGB Il dafiir mit anderen Amtern und Tragern Sorge, dass
den Leistungsberechtigten diese kommunalen Leistungen zuganglich und gleichzeitig ziel-
gerichtet abrufbar sind. Die hierzu bestehenden Kooperationsvereinbarungen bewahrten
sich in der Coronapandemie: der Informationsaustausch war sichergestellt, die aktuellen
Bedarfe bzw. Fragestellungen wurden in die Steuerungsgremien eingebracht und bei den
Fachplanungen berlcksichtigt.

Die Pandemie stellte auch 2021 alle Beratungsstellen vor grofRe Herausforderungen. Je
nach Art und Struktur des Angebotes und je nach Moglichkeiten vor Ort, wurde mit ange-
passten Formen der Unterstltzung und Betreuung flexibel reagiert.

Schuldner*innenberatung

Uberschuldung gehort zu den Problemen, die Leistungsberechtigte extrem belasten und
entmutigen kénnen. Das Angebot der Zentralen Schuldnerberatung nimmt daher einen be-
deutenden Platz bei den Unterstltzungsangeboten ein. Da eine Schuldenregulierung auf-
wandig und die Schuldnerberatung regelméaRig ausgelastet ist, gibt es fir Leistungsberech-
tigte, fur die eine Beschaftigung in Aussicht steht, einen bevorrechtigten Zugang. Der posi-
tive Trend aus 2019 setzte sich aufgrund der eingeschrankten Beratungsmoglichkeiten
wahrend der Coronapandemie, wie im Vorjahr, auch 2021 nicht fort. Die Wartezeiten flr
vom Jobcenter Stuttgart vorgeschlagene Arbeitsuchende verldngerte sich etwas. In akuten
Krisen bewdahrte sich die kurzfristig erreichbare telefonische Sondierungsberatung, die
dazu beitragt, den Lebensunterhalt und die Zahlungen fiir Miete und Energie abzusichern.
Flr die unter 25-jahrigen Leistungsberechtigten findet grundsatzlich wochentlich eine Be-
ratung direkt in der Fachstelle fir Junge Menschen U25 statt, um ihnen den Zugang zum
Angebot zu erleichtern und frih einer Verfestigung der Schuldensituation entgegenzuwir-
ken. 2021 konnte dieses wichtige Angebot vor Ort ganzjdhrig in der Fachstelle stattfinden.

Beratungszentren fir Jugend und Familie

Auch personliche und familiare Notlagen wie Trennung, Krankheit, Gewalt in der Familie,
Unsicherheiten bei der Erziehung der Kinder oder Probleme beim Ubergang von der Schule
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zum Beruf kénnen den Weg in Ausbildung und Arbeit deutlich erschweren. Deshalb ist die
Zusammenarbeit der Zweig- und Fachstellen des Jobcenters Stuttgart mit den Beratungs-
zentren des Jugendamtes in den Stadtteilen unerlasslich. Da die Familien und Jugendlichen
im Leistungsbezug haufig bereits von der allgemeinen Sozial- und Lebensberatung sowie
der Jugendhilfe unterstitzt werden, kommt der Abstimmung der Ziele und Vorgehenswei-
sen eine besondere Bedeutung zu. Die gute Kooperation zwischen den unterschiedlichen
Beratungsstellen und dem Jobcenter hat sich auch unter den besonderen Bedingungen der
Coronapandemie in 2021 bewahrt.

Sozialpsychiatrische Dienste

Die Zentren der Beratungs- und Betreuungsangebote der sozialpsychiatrischen Dienste
sind flr das Jobcenter die wichtigsten Kooperationspartner, wenn es um die psychosoziale
Unterstltzung von Menschen mit psychischen Stérungen sowie deren Angehdrigen geht.
Arbeitsuchende erhalten hier sozialraumbezogene umfangreiche Informationen, wahrend
die Problem- und Bedarfsklarung im Rahmen einer Kurzbetreuung erfolgen kann. Die
Dienste unterstitzen die Leistungsberechtigten auch bei der Vermittlung in arztliche Be-
handlung. Bei chronisch psychisch kranken Personen in der Langzeitbetreuung werden the-
rapeutische Ansdtze mit stabilisierender Tagesstrukturierung und Beschéftigung kombi-
niert. Beide wichtigen Angebote wurden 2021 coronabedingt angepasst. Die Dienste ins-
gesamt waren 2021 durchgéngig geoffnet; sie arbeiteten mit Klient*innen, von denen
mehr als 30 Prozent ALG Il-Leistungsberechtigte sind, in neuen unterschiedlichen corona-
konformen Settings.

Suchtberatung

Die Mitarbeitenden des Jobcenters sind in ihrer praktischen Arbeit regelmaRig mit Alkohol-
sucht, Konsum von illegalen Substanzen, Mediensucht, Spielsucht oder Essstérungen auf
Seiten der Leistungsberechtigten konfrontiert. Sie motivieren Betroffene, den Kontakt zu
den Beratungs- und Behandlungsstellen aufzunehmen. Damit diese Vermittlung gut ge-
lingt, wurden die persoénlichen Ansprechpartner*innen sowie Leistungsgewahrer*innen
von Suchtexpert*innen geschult.

Die Suchtberatungsstellen waren 2021 durchgehend getffnet —angepasst an die aktuellen
Gegebenheiten durch die Pandemie. Die Beratungs- und Unterstitzungsarbeit der Stutt-
garter Suchtberatungsstellen fand so auf vielfaltige Weise statt, je nach den aktuellen Ge-
gebenheiten vor Ort: sei es telefonisch, personlich — entweder unter freiem Himmel, auf
Distanz oder in der Beratungsstelle —, per Videokonferenz sowie per Chat. 2021 waren
deutlich mehr als ein Viertel der neu aufgenommenen Klient*innen der Beratungsstellen
ALG ll-Leistungsbeziehende.
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Wohnungsnotfallhilfe

Der drohende Verlust der Wohnung, bestehende Mietschulden oder akute Wohnungslo-
sigkeit sind elementare Probleme, die vor der Vermittlung in Arbeit geklart werden mds-
sen. Das Jobcenter Stuttgart kooperiert hier eng mit der Fachstelle Wohnungssicherung
des Sozialamtes und der Wohnungsnotfallhilfe der Trager. Das Jobcenter ist in alle wesent-
lichen Gremien der Wohnungsnotfallhilfe eingebunden. Es unterstitzt die Weiterentwick-
lung der Konzepte in der Wohnungsnotfallhilfe konkret durch die Finanzierung von Betreu-
ungskosten in betreuten Wohnformen. Seit Anfang 2020 werden zusatzlich die Betreu-
ungskosten fur funf Sozialunterkinften finanziert. Um Personen in unsicheren und zeitlich
begrenzten Wohnverhaltnissen beim Umzug in sicheren, langfristigen Wohnraum zu un-
terstitzen, besteht seit 2020 die MalRnahme , Integration, Arbeit, Wohnen". In dieser MaRk-
nahme konnten 2021 rund 40 Prozent der Teilnehmenden aus prekdren Wohnverhaltnis-
sen, darunter Sozialunterkiinfte und Gemeinschaftsunterkinfte fir Gefllchtete, in regu-
lare Mietverhaltnisse vermittelt werden.
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Medizinisch-Psychologischer Dienst — der MPD des

obcenters Stuttga

Die zentrale Idee der Behindertenrechtskonvention der Vereinten Nationen ist die Inklu-

sion. Ziel ist es, die Voraussetzungen dafir zu schaffen, dass Menschen mit und ohne Be-
hinderung von Anfang an gemeinsam in allen Lebensbereichen selbstbestimmt leben und
zusammenleben koénnen. Inklusion ist ein permanenter Prozess, der von allen in der Ge-
sellschaft aktiv gestaltet werden muss. Das Jobcenter Stuttgart versteht sich als Teil dieses
Gestaltungsprozesses und wirkt dabei mit,

e die Partizipation von Menschen mit Behinderung am Arbeitsmarkt splrbar zu verbes-
sern,

e neue Chancen fur Arbeitsuchende mit Behinderung zu erschliel3en, fir die vielfaltigen
Potenziale dieser Personengruppe zu werben und

e praktikable Wege fiir Menschen mit Behinderung als Arbeitnehmende und Unterneh-
men als Arbeitgebende aufzuzeigen und umzusetzen.

Die umfangreiche Beratung von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten mit (Schwer-)Be-
hinderung mittels entsprechender Kompetenzen wird innerhalb des Regelgeschéfts geleis-
tet.

Statistisch betrachtet gab es im Jahr 2021 im Jobcenter Stuttgart monatsdurchschnittlich
1.045 erwerbsfahige Leistungsberechtigte mit Schwerbehinderung oder Gleichstellung,
davon 516 arbeitslose Menschen. Bei der Betrachtung der Zuweisungen zum Medizinisch-
Psychologischen Dienst (MPD) konnte der coronabedingte Einbruch aufgefangen werden.
Gemessen an der Anzahl der erstellten sozialmedizinischen und psychologischen fachli-
chen Stellungnahmen bzw. Gutachten war im Jahr 2021 ein deutlicher Anstieg im Vergleich
zu 2020 zu verzeichnen.

Das Jobcenter Stuttgart hat mit ,Netzwerke Aktivierung, Beratung, Chancen” (Netzwerke
ABC) des Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales (BMAS) bereits 2016 eine Tragerzu-
lassung gemals § 178 SGB Il erworben, um auch fur entsprechende Zielgruppen bedarfs-
gerecht und unburokratisch Malinahmen in Eigenvornahme durchfiihren zu kénnen. Die
vormalige MaRnahme , ArtiA“ wurde zum 01.01.2021 abgeldst von ,Acqua”, einer Mal3-
nahme, die sich speziell Menschen mit Behinderung widmet. Fortbestehend im Rahmen
der Netzwerke ABC ist zudem die sehr gut laufende MalRnahme ,,AMinA“, die insbesondere
Menschen mit Migrationshintergrund im Blick hat. Insgesamt sind im Berichtsjahr 60 Teil-
nehmende bei ,,Acqua“und 391 bei ,,AMinA“ zu verzeichnen. Die Erfahrungen zeigen, dass
sich diese Menschen nicht nur mit ihren Einschrdnkungen, sondern oft auch mit weitrei-
chenderen komplexen Fragestellungen in der Alltagsbewaltigung auseinandersetzen mis-
sen. Trotzdem gelang es, von denjenigen, die eine der beiden Manahmen durchlaufen
haben, 69 Teilnehmende in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung oder Ausbil-
dung vermitteln zu kénnen.

Dem MPD zugeordnet ist die Stelle zur Fachkoordination und Planung des Themenkomple-
xes Rehabilitation, (Schwer-)Behinderung und gesundheitliche Pravention. Zu deren Auf-
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gaben gehort u. a. auch die Wahrnehmung der Funktion einer Ansprechstelle fiir Rehabili-
tation (§ 12 SGB IX). Die im Jobcenter Stuttgart 2019 geschaffene Ansprechstelle fiir Reha-
bilitation und Teilhabe von Menschen mit Behinderungen ist inzwischen fest etabliert und
ein wichtiges Instrument zur internen und externen Kooperation im Rahmen der Umset-
zung des Bundesteilhabegesetzes und des Teilhabestarkungsgesetzes. Damit ist zudem ein
gut frequentiertes niederschwelliges Auskunfts- und Beratungsangebot gegeben, um auf
eine frihzeitige Erkennung von Rehabilitationsbedarf hinzuwirken.

Seit Marz 2020 beteiligt sich das Jobcenter Stuttgart auch am Modellprojekt ,Verzahnung
von Arbeits- und Gesundheitsférderung in der kommunalen Lebenswelt” unter Federfih-
rung des Verbands der Ersatzkassen (vdek). Ziel des Modellprojekts ist es, gesundheitliche
Themen in die Beratungs- und Vermittlungsprozesse zu integrieren, arbeitsuchende Men-
schen fur ihre Gesundheit zu sensibilisieren und mit niedrigschwelligen und bedarfsorien-
tierten Angeboten ihre Gesundheit konkret zu fordern, um die Beschaftigungsfahigkeit zu
erhalten bzw. zu verbessern. 2021 gab es insgesamt zwolf Angebote der Gesundheitsfor-
derung und Pravention und zwei Infoangebote der KISS (Selbsthilfekontaktstelle Stuttgart)
flr die Leistungsbeziehenden und die Beratungsfachkrafte. Die angebotenen Kurse — von
Erndhrung Gber Bewegung bis zu Entspannung — wurden und werden gut angenommen.
Bei einer Evaluation bewerteten 59 Prozent der Teilnehmenden ihren Kurs als sehr gut und
38 Prozent als gut, was dies untermauert. Erfreulich ist auch, dass erste Schritte einer Ver-
haltenspravention angeregt werden konnten.

DarUber hinaus beteiligt sich das Jobcenter Stuttgart am Bundesprogramm ,Innovative
Wege zur Teilhabe am Arbeitsleben —rehapro”, einem vom BMAS geférderten Projekt (§ 11
SGB IX). Menschen mit nicht nur voribergehenden gesundheitlichen Einschrankungen stel-
len die Zielgruppe dar. Es soll eine Starkung der Rehabilitation erreicht werden, um die
Erwerbsfahigkeit dieser Menschen wiederherzustellen oder zu erhalten.

Das vom Jobcenter Stuttgart eingebrachte Modellprojekt ,ReFit Stuttgart — Begleitung im
Rehabilitations- und Integrationsprozess” setzt auf eine personliche Beratungs- und Beglei-
tungsstruktur im Integrationsprozess vor, wahrend und nach einer medizinischen Rehabi-
litation. Neben diesem neuen Handlungsansatz ist vor allem eine enge Zusammenarbeit
aller Akteur*innen vorgesehen. Ein eigens fiir das Projekt gebildetes Team bietet diese in-
dividuelle und somit passgenaue Beratungs- und Begleitungsstruktur wahrend des gesam-
ten Rehabilitationsprozesses — auch unter Einbeziehung des sozialen Umfeldes — und tragt
so zum Gelingen eines ganzheitlichen Integrationsprozesses bei. Schltsselrollen haben da-
bei zwei Projektmitarbeiterinnen, die eine Lotsenfunktion wahrnehmen. Durch einen nied-
rigen Betreuungsschlissel konnen sie die Teilnehmenden durch den gesamten Prozess fiih-
ren und den individuellen Verlauf koordinieren. Ergebnisse aus der medizinischen Rehabi-
litation dienen dabei als Anknupfungspunkt. Die Projektmitarbeiterinnen stellen sicher,
dass die Empfehlungen zur Nachsorge, im Sinne einer bedarfsgerechten Leistungserbrin-
gung mit Blick auf eine zeitnahe und nachhaltige Integration ins Arbeitsleben, umgesetzt
werden. Je nach psychischen oder physischen Belastungen, mitunter auch in Verbindung
mit mangelnden Deutschkenntnissen, stehen spezifische Briickenangebote zur Verfligung,
um die Arbeitsmarktintegration zu fordern — ggf. auch mit beruflicher und persénlicher
Neuorientierung. Beim Modellprojekt ReFit erfolgt eine externe wissenschaftliche Beglei-
tung. Das Modellprojekt startete am 01.11.2021 und hat eine Laufzeit von finf Jahren mit
einer Zuwendung von rund finf Millionen Euro.
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1 Existenzsicherung

Bedarfsgemeinschaften

Die Anzahl der Bedarfsgemeinschaften (BG) in Stuttgart sank im Dezember 2021 gegen-
Uber dem Vorjahresmonat um 5,8 Prozent auf 20.526 Bedarfsgemeinschaften. Den grof3-
ten Riickgang gab es bei den Zwei-Personen-BG (-7,6 Prozent).

Abbildung X: Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften nach Gréfse

mit 1 Person  mit 2 Personen mit 3 Personen  mit 4 Personen mit 5 und mehr
Personen

-7,6% 5,9% T @ 12/2021
3.037 1.966, 1.425

12/2020

Die Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften mit minderjahrigen Kindern (Partner-BG und
Alleinerziehende) ist positiv zu bewerten. Beide Konstellationen weisen seit dem Jahr 2017
einen kontinuierlichen Rickgang auf. Bei den Alleinerziehenden zeigt sich hier die Wirkung
der Reform des Unterhaltvorschusses im Jahr 2017.
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Abbildung XI: Entwicklung der Zahl der Bedarfsgemeinschaften mit Kindern (Jahresdurch-
schnittswerte) und der Zahl der minderjdhrigen Kinder in Bedarfsgemeinschaften®
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Auch die Zahl der Kinder in Bedarfsgemeinschaften geht dementsprechend zurick. Im Jahr
2021 waren im Durchschnitt 558 weniger Kinder im Leistungsbezug als noch im Jahr 2020,
ein Rickgang von 4,3 Prozent. Betrachtet man den Bestand im Dezember 2021 nach Al-
tersgruppen, betrifft der relative Riickgang insbesondere die Gruppe der Kinder unter drei
Jahren. Ob dieser Riickgang darauf zurlckzufthren ist, dass weniger Kinder unter drei Jah-
ren neu in den Leistungsbezug kamen oder darauf, dass ihre Hilfebedirftigkeit beendet
wurde, lasst sich jedoch nicht sagen.

4 Zwischen Oktober 2011 und September 2012 standen die Daten in nur eingeschrankter Qualitat
zur Verfugung.
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Abbildung XlI: Entwicklung der Zahl der minderjéhrigen Kinder in Bedarfsgemeinschaften
nach Altersgruppen (Jahresvergleich) und Verdnderung in Prozent
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Im Dezember 2021 bezogen in Stuttgart insgesamt 37.556 Personen SGB lI-Leistungen. Das
sind 2.541 (6,3 Prozent) weniger als im Dezember 2020. Die Entwicklung der Bestandszah-
len spiegelt den Verlauf der Coronapandemie wider.

Auch der Bestand der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten ging, insbesondere in der
zweiten Jahreshélfte, splrbar zurlick und lag Ende des Jahres bei 27.354 (- 6,2 Prozent).

Abbildung XllI: Entwicklung der erwerbsfdhigen Leistungsberechtigten und Bedarfsgemein-

schaften
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Der Unterschied in der Verteilung zwischen Frauen und Mannern ist weiterhin gering, auch
wenn bei den Mannern ein etwas starkerer Rlickgang zu beobachten ist als bei den Frauen.
Die Zahl der nichterwerbsfahigen Leistungsberechtigten, Uberwiegend Kinder bis zum Alter
von einschlielRlich 14 Jahren, sank im Berichtsjahr 2021 um 7 Prozent auf 9.711 Personen.

Abbildung XIV: Erwerbsfdhige und nichterwerbsféhige Leistungsberechtigte nach Ge-
schlecht
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Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts

Die existenzsichernden Geldleistungen setzen sich zusammen aus dem Regelbedarf und
den Mehrbedarfen, den Kosten fiir Unterkunft und Heizung und den Leistungen fur Bildung
und Teilhabe (BuT). Die Leistungsberechtigten bekommen somit unter anderem Geld fir
Lebensmittel, Kleidung, Hausrat und Miete zur Verfligung gestellt. Zudem stellt das Job-
center Stuttgart sicher, dass die erwerbsfahigen Leistungsberechtigten kranken- und pfle-
geversichert sind. Dazu werden Beitrdge Ubernommen bzw. Zuschisse gewahrt. Kinder
sind in der Regel familienversichert. Familien erhalten dartber hinaus fir ihre Kinder zu-
satzlich Bildungs- und Teilhabeleistungen, z. B. fir die Teilnahme an Klassenfahrten, far
Nachhilfe oder die Mitgliedschaft in einem Sportverein.

Die Coronapandemie hat sich auch auf die Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts
bzw. auf das Antrags- und Bewilligungsverfahren ausgewirkt. Bund und Lander haben ver-
schiedene Sozialschutz-Programme aufgelegt, mit denen der Zugang zu SGB II-Leistungen
vereinfacht wurde.

Far die Leistungsberechtigten wirkten sich die Vereinfachungen positiv aus: insbesondere
die Moglichkeit, Arbeitslosengeld Il Gber einen Kurzantrag zu stellen, die vereinfachte Ver-
mogensprifung, die Aussetzung der Angemessenheitsprifung fir die Kosten der Unter-
kunft.
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Pandemiebedingt erfolgte der Kontakt mit den leistungsberechtigten Personen Uberwie-
gend telefonisch, per E-Mail oder per Post. Personliche Vorsprachen waren in dringenden
Fallen bei vorheriger Terminvereinbarung und unter Einhaltung der AHA-Regelungen
moglich. Die Leistungsberechtigten haben die veranderten Zugangsmoglichkeiten gut an-
genommen.

Im Jobcenter Stuttgart gewahrten rund 179 Leistungsgewéahrende (159,1 Stellen) in den
Zweig- und Fachstellen sowie der Abteilung ,Migration und Teilhabe” die Leistungen zur
Sicherung des Lebensunterhalts. Durch haufige Gesetzesdnderungen, eine dynamische
Rechtsprechung und schwankende Fallzahlen handelt es sich dabei um eine anspruchsvolle
Aufgabe, zu der auch die ausfuhrliche Beratung und Information der Leistungsberechtig-
ten, insbesondere zum Leistungsspektrum, gehort. Weitere 28,7 Stellen sind zentral ope-
rativ tatig, z. B. im BuT-, im Unterhalts- und im Nachrangteam. Insgesamt standen 217 Plan-
stellen zur Verfigung, von denen 187,43 Stellen mit 212 Personen besetzt waren. Um den
pandemiebedingten Zuwachs an Leistungsberechtigten in den Jahren 2020/2021 auszu-
gleichen, wurden mit dem Geschaftsplan 2021 zusatzlich 15,93 Stellenerméachtigungen zur
Verfligung gestellt. Die Besetzungsverfahren dauern an.

Finanziert wird das Arbeitslosengeld Il bzw. Sozialgeld vom Bund und von der Stadt Stutt-
gart. Die Kosten fir den Regelbedarf, die Mehrbedarfe und Sozialversicherungsbeitrage
tragt dabei der Bund. Im Jahr 2021 wurden fiir diese Leistungen rund 166,8 Millionen Euro
(2020: 157,4 Millionen Euro) ausgezahlt. Miet- und Heizkosten sowie einmalige Leistungen,
z. B. die Erstausstattung bei Schwangerschaft, werden hingegen zum Grol3teil von der Kom-
mune getragen. Die Landeshauptstadt Stuttgart hat hierfiir 2021 rund 154,0 Millionen Euro
(2020: 152,8 Millionen Euro) aufgewendet; der Bund beteiligte sich an diesen Kosten mit
rund 108,9 Millionen Euro.

Bildung und Teilhabe von Kindern und Jugendlichen

Bedarfe fir Bildung und Teilhabe (BuT) am sozialen und kulturellen Leben in der Gemein-
schaft werden bei Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen neben dem Regelbedarf
erganzend berUcksichtigt.

Anspruch auf die Bildungs- und Teilhabeleistungen haben Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene, die Arbeitslosengeld Il, Sozialgeld oder Sozialhilfe erhalten, deren Eltern den
Kinderzuschlag bzw. Wohngeld beziehen oder Leistungen nach dem Asylbewerberleis-
tungsgesetz erhalten. Auch wer keine der genannten Sozialleistungen bezieht, jedoch die
entsprechenden Ausgaben fir Leistungen, wie sie das Bildungs- und Teilhabepaket bietet,
nicht selbst finanzieren kann, hat Anspruch auf BuT-Leistungen.

Die Zahl der Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die in Stuttgart eine oder meh-
rere BuT-Leistungen erhielten, ist 2021 um 854 auf 16.017 Personen gesunken. Der Rick-
gang erfolgte Uberwiegend im Rechtskreis SGB II. Dies ist mit dem Rickgang der Anzahl der
Bedarfsgemeinschaften zu erkldren. Die Ausgaben fir BuT-Leistungen sind 2021 insgesamt
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um rund 2,6 Mio. Euro auf 8,5 Mio. Euro gesunken.
(Ausfihrliche Informationen im Kapitel Bildung und Teilhabe)

Querschnittsbereiche

Unterhalt

Unterhaltszahlungen und Leistungen nach dem Unterhaltsvorschussgesetz werden bei der
Gewahrung von SGB II-Leistungen als Einkommen bertcksichtigt und reduzieren somit den
Anspruch auf Arbeitslosengeld Il und Sozialgeld. Soweit trotz Unterhaltsverpflichtung kein
Unterhalt gezahlt wird, gehen diese Unterhaltsanspriche kraft Gesetzes auf das Jobcenter
Uber.

2021 wurden circa 8,5 Millionen Euro an Einnahmen aus Unterhalts- und Unterhaltsvor-
schusszahlungen bedarfsmindernd angerechnet. Dies entspricht dem Betrag des Vorjah-
res. Im Berichtsjahr erhielten 2.727 leistungsberechtigte Kinder im Alter von 0 bis 17 Jahren
ergdnzend zum Unterhaltsvorschuss Leistungen nach dem SGB II. Dies sind circa 5 Prozent
weniger Kinder als im Vorjahr.

Widerspruchs- und Sozialgerichtsverfahren

Widerspriiche

In 1.303 Fallen (2020: 1.354) legten Leistungsberechtigte Widerspruch gegen Bescheide
des Jobcenters ein. Das sind rund 4 Prozent weniger als im Vorjahr, was sicherlich auch mit
dem Rickgang der Anzahl der Bedarfsgemeinschaften zusammenhangt. In 498 (2020: 682)
dieser Falle wurde den Widerspriichen ganz oder teilweise abgeholfen. Die Quote der Ab-
hilfeentscheidungen hat sich damit auf 33 Prozent (2020: 40Prozent) reduziert. In Baden-
Wirttemberg lag diese Quote bei 37 Prozent (2020: 39 Prozent), im Bund bei 35 Prozent
(2020: 37 Prozent). Damit bewegt sich die Quote in Stuttgart unweit der Landes- und Bun-
desquote. Abhilfegrund war in rund 42 Prozent der Falle (2020: 30 Prozent), dass Unterla-
gen, die zu einer anderen Entscheidung fihrten, erst im Nachhinein vorgelegt wurden.
Das Widerspruchsteam hat in 2021 insgesamt 1.497 Widerspriche (2020: 1.684) abschlie-
Rend erledigt. Der Riickgang war personell bedingt. Darlber hinaus gab es einen Zuwachs
an sozialgerichtlichen Verfahren, der zusatzlich Ressourcen gebunden hat.

Sozialgerichtsverfahren

2021 wurden 461 Verfahren (2020: 439) vor dem Sozialgericht eingeleitet, davon 142 Eil-
verfahren (2020: 167). Damit ist die Zahl der neu eingegangenen sozialgerichtlichen Ver-
fahren um rund 5 Prozent erneut gestiegen. Die Tatsache, dass die Zahl der gerichtlichen
Verfahren trotz einer geringeren Zahl von Widerspruchsverfahren steigt, zeigt, dass die
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Leistungsberechtigten haufiger das gerichtliche Eilverfahren wahlen als das dem Gericht
vorgeschaltete Widerspruchsverfahren. Dieser Trend aus dem Vorjahr setzte sich insoweit
fort.

Das Sozialgericht und das Landessozialgericht haben die Rechtsansicht des Jobcenters
Stuttgartin rund 73 Prozent der Félle (2020: 68 Prozent) bestatigt. Im Land lag diese Quote
bei 69 Prozent (2020: 66 Prozent), im Bund bei 64 Prozent (2020: 61 Prozent).

Themenschwerpunkte der Widerspriiche und Sozialgerichtsverfahren

Die Themenschwerpunkte sind nahezu unverandert (vgl. Tabelle). Auffallend ist jedoch der
Zuwachs im Bereich der Leistungserbringung. Hier gab es einen Zuwachs in Héhe von 4
Prozent. Dies ist weiterhin auf Antrdge im Zusammenhang mit der Coronapandemie zu-
rickzufihren, z. B. geltend gemachter Mehrbedarf wegen Masken, digitaler Endgerate flr
Schiler*innen sowie wegen allgemein gestiegener Preise.

Abbildung XV: Anteile der Themenschwerpunkte bei Widerspruchs- und Gerichtsverfahren
in 2020 und 2021
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1 Zielvereinbarung mit dem Land
Baden-Wirttemberg

Im Rahmen des SGB II-Zielsystems (§ 48 SGB Il) haben das Ministerium fur Wirtschaft, Ar-
beit und Tourismus Baden-Wirttemberg und die Landeshauptstadt Stuttgart als zugelas-
sener kommunaler Trager des Jobcenters Stuttgart fir das Jahr 2021 folgende Ziele verein-
bart:

Ziel 1 Verringerung der Hilfebeddirftigkeit

Ziel 2 Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Ziel 3 Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Ziel 4 Verbesserung der Integration von erziehenden Frauen in Erwerbstatigkeit
Ziel 5 Landesspezifischer Zusatz — Vermeidung und Verringerung von Lang-

zeitleistungsbezug, Forderungen nach §§ 16e + 16i SGB II

Die Zielerreichung wird mit Hilfe von Jahresfortschrittswerten (JFW) dargestellt. Die ,Ver-
ringerung der Hilfebedurftigkeit” (Ziel 1) und die ,Entwicklung der Zahl der Teilnehmenden
flr Leistungen nach § 16e und § 16i SGB I1“ (Ziel 5) werden als Ziel nur beobachtet.

Der in der Zielvereinbarung angestrebte Zielwert 2021 fir Ziel 2 konnte erreicht werden.
Die Zahl der Langzeitleistungsbeziehenden hat sich im Jahr 2021 nicht gesteigert, Ziel 3
wurde erreicht.
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Tabelle E: Zielerreichung 2021

Chancen. Gemeinsam. Gestalten.

Ziel 1 2 3 4 5
Verbesserung Entwicklung
Veranderung Veranderun der der Zahl der
der Summe g Integration Teilnehmende
. der Integrations- LS Bestanq s von n fur
Indikator Lei an Langzeit- . .
eistungen guote leistunas- erziehenden Leistungen
zum Lebens- beziehe?qde Frauen in nach § 16e
unterhalt Erwerbstatigk und § 16i
eit SGB I
Kennzahl
nach
§ 48a SGB JFW K1 K2 JFW K3
]
Werte fiir
Dezember +4,2 22,1 -1,7 12,3
2020
Erhéhung Erhdhung des )
Zielvorgabe der Quote | Bestands um Ergﬂz‘t’;gn‘:er
2021 Beobachtung, UTJg'Ogd' hochstens mind. 5,7% | Beobachtung,
ohne Zielwert 70 1,7% ohne Zielwert
Zielwert
> < > 5
2021 225,3 1,7 215,4
Werte flr
Dezember +2,6 26,1 -0,6 14.8
2021
Zigl- Ziel nicht
erreichung | Beobachtung | Ziel erreicht Ziel erreicht ich Beobachtung
2021 erreicht

> Im Gegensatz zur allgemeinen Integrationsquote und auch dem Ziel 3, deren Zielwerte fir den
Dezember des betreffenden Jahres angestrebt werden, soll der Zielwert bei der Integrationsquote
der erziehenden Frauen bereits im August erreicht werden. Der Wert ist dementsprechend der Au-
gust-Wert.
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Ziel 1 | Verringerung der Hilfebedurftigkeit

Beobachtet wird der Wert der Kennzahl K1. Bei dieser wird die Summe der Leistungen zum
Lebensunterhalt ohne Leistungen fir Unterkunft und Heizung flr sémtliche Monate eines
Jahres in Bezug zur Summe des Vorjahreszeitraums gesetzt.

Der Jahresfortschrittswert fir K1 stieg 2021, entsprechend der Bestandsentwicklung im
ersten Quartal 2021 kontinuierlich weiter an und sank dann aber deutlich ab dem 2. Quar-
tal 2021 auf einen Dezember-Wert von + 2,6 Prozent.

Abbildung XVI: Verdnderung der Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt (Jahresfort-
schrittswert) und Jahresdurchschnitt der Ausgaben fiir Regelbedarf 2020/2021 nach Mo-
naten
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Ziel 2 | Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Die Kennzahl 2 (K2) bildet die Integrationserfolge des Jobcenters Stuttgart ab. Hierzu zdh-
len die Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung, Beginn einer Ausbil-
dung oder die Aufnahme einer selbststandigen Tatigkeit.

Mit einer Integrationsquote von 26,1 Prozent zum Jahresende wurde das angestrebte Ziel
einer Integrationsquote von mindestens 25,3 Prozent Ubertroffen. Betrachtet man die In-
tegrationsquoten nach Geschlechtern, dann wurde bei den Madnnern der Zielwert mit 32,9
Prozent deutlich Gbertroffen, bei den Frauen lag der Wert niedriger (19,2 Prozent).

Abbildung XVII: Entwicklung der Integrationsquote (K2) nach Geschlecht (ausgewdhlte Mo-
nate)
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Die monatliche Entwicklung der Integrationen ist durch saisonale Einflisse, insbesondere
durch den Beginn des Ausbildungsjahres im September und 2021 zusatzlich von umfassen-
den Corona-SchutzmalRnahmen gepragt.

Nachdem die Zahl der Integrationen im ersten Quartal 2021 noch unterhalb des Vorjahres
lag, zeigte sich ab April 2021 eine deutliche Steigerung. Die Gesamtzahl der Integrationen
lag im Jahr 2021 mit 7.597 héher als zum Hohepunkt des Jahresfortschrittswertes im Vor-
jahr zu Beginn der Pandemiezeit (April 2020).

Insbesondere die, im Vergleich zum Vorjahr, gestiegene Zahl der Integrationen in Ausbil-
dung ist mit einem Wert von 842 positiv zu bewerten. Diese schldgt sich auch in der Integ-
rationsquote der unter 25-Jdhrigen nieder, die zum Jahresende 2021 bei 31,2 Prozent und
damit drei Prozentpunkte Uber dem Vorjahr liegt. Einen dhnlichen Anstieg der Integrati-
onsquote verzeichnet die Gruppe der Langzeitleistungsbeziehenden mit 18 Prozent und
damit +3,2 Prozentpunkten gegenilber dem Vorjahr. Auch bei den Alleinerziehenden stieg
die Integrationsquote mit +4 Prozentpunkten deutlich an. (Vgl. Abb. ll1).
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Abbildung XVIII: Entwicklung der Jahressummen der Integrationen nach Geschlecht
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Im Laufe des Jahres 2021 erhéhten sich die Integrationsquoten in allen BG-Typen. Erfreu-
lich ist vor allem die positive Verdnderung bei alleinerziehenden Frauen.

Abbildung XIX: Integrationsquoten nach Bedarfsgemeinschafts-Typ und Geschlecht (Dez.
2021)
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Abbildung XX: Integrationen nach Art der Integration 2020-2021
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Ziel 4 | Entwicklung der Integrationsquote erziehender Frauen®

Die Integrationsquote wird auf Basis der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten berechnet.
In der Gruppe der Erziehenden sind Frauen Uberdurchschnittlich haufig vertreten, weshalb
die Verbesserung dieser Integrationsquote als zuséatzliches Ziel in die Zielvereinbarung mit
aufgenommen wurde.

Eine Steigerung der Integrationsquote konnte im Jahr 2021 bei allen Personengruppen
erzielt werden; bei den erziehenden Frauen ist jedoch der Anstieg etwas geringer als bei
den Méannern und in der Gesamtquote. Deshalb konnte der Abstand zwischen der Integ-
rationsquote der erziehenden Frauen und der Integrationsquote der erziehenden Man-
ner nicht verkleinert werden.

Abbildung XXI: Entwicklung der Differenz zwischen der Integrationsquote erziehender
Frauen und der allgemeinen Integrationsquote
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6 Durch die inhaltliche Nahe zu Ziel 2, wird Ziel 4 an dieser Stelle noch vor Ziel 3 erliutert.
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Ziel 3 | Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Langzeitleistungsbeziehende (LZB) sind erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die in den ver-
gangenen 24 Monaten mindestens 21 Monate Leistungen durch das Jobcenter erhalten
haben. In der Zielvereinbarung wird auf den Jahresfortschrittswert von K3 Bezug genom-
men, bei dem der durchschnittliche Bestand aller Monate eines Jahres mit dem entspre-
chenden Durchschnitt aller Monate des Vorjahres in Bezug zueinander gesetzt wird.

Der Jahresfortschrittswert K3 ist im Laufe des Jahres 2021 leicht angestiegen und liegt zum
Jahresende bei - 0,6 Prozent. Trotz des Anstiegs ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum
immer noch ein Abbau des Bestands der Langzeitleistungsbeziehenden zu verzeichnen,
was bedeutet, dass durchschnittlich Gber alle zwo6lf Monate hinweg 0,6 Prozent weniger
Langzeitleistungsbeziehende gezahlt wurden als im Vorjahreszeitraum. Das Ziel von einem
maximalen Zuwachs von 1,7 Prozent konnte somit klar erreicht werden.

Abbildung XXII: Entwicklung der Verdnderung des Bestands an Langzeitleistungsbeziehen-
den (JFW K3)
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Die Zahl der Langzeitleistungsbeziehenden lag dabei zum Jahresende bei 19.153 und damit
auf einem geringeren Niveau des Vorjahres (19.505 im Dezember 2020).

59



Jahresbericht 2021

Abbildung XXIII: Langzeitleistungsbeziehende seit Januar 2019 nach Geschlecht (Quartals-
abschlusswerte)

20.073 19.990 19,737 19,502 19.515 19.623 19.521 19.505 19 557 19.513 19.315 19.153
20.000 '

15.000

10.000

5.000

0.08
0.094
0.080
0.0
0.0
0.0
0.009

0
1-2019 11-2019111-20191V-2019 1-2020 11-2020111-20201V-2020 1-2021 11-2021 111-20211V-2021

BN Frauen B Mdnner e=@==Gesamt

60



Chancen. Gemeinsam. Gestalten.

Ziel 5 | Entwicklung der Zahl der Teilnehmenden fiir Leistungen nach § 16e und §
16i SGB I

Die Entwicklung der Zahl der Teilnehmenden fir Leistungen nach § 16e und § 16i SGB Il
wurde in der Zielvereinbarung fir das Jahr 2021 als Beobachtungsziel aufgenommen.

Im Jahr 2021 wurden monatlich durchschnittlich 258 Personen mit Leistungen nach § 16e
und § 16i SGB Il gefordert.

Ergebnisse im Vergleichstyp llb

Mit seinen ca. 21.700 Bedarfsgemeinschaften (BG) und rund 29.000 erwerbsfidhigen Leis-
tungsberechtigten (ELB) gehort das Jobcenter Stuttgart zu den 25 grofiten Jobcentern in
Deutschland. Dariber hinaus ist es nach der Stadt Essen, dem Kreis Recklinghausen und
der Stadt Wuppertal das viertgrofSte kommunale Jobcenter.

Im Vergleichstyp llb sind im Vergleich zu anderen Kreisen Stadte mit eher geringer SGB II-
Quote, hohem Beschaftigungspotenzial in einfachen Tatigkeiten, glnstigen allgemeinen
Arbeitsmarktbedingungen im Umland sowie hohen Wohnkosten und hohem Anteil an Mig-
rantinnen und Migranten eingeordnet worden.

Die GroRRe der Stadte im Vergleichstyp erstreckt sich Uber eine weite Bandbreite. Daher
ist in der folgenden Tabelle neben den Kennzahlen auch die Zahl der erwerbsfahigen Leis-
tungsberechtigten dargestellt. Hier ist Stuttgart am ehesten mit Nirnberg vergleichbar.
Weitere grofRe Jobcenter sind Minchen, Karlsruhe und Augsburg
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Abbildung XXIV: Ergebnisse im Vergleichstyp 1Ib fiir den Berichtsmonat Dezember 2021
(absteigend nach Verdnderung der Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt (JFW K1)
sortiert)

Kennzahl nach § 48a SGB Il JFW K1 K2E4 JFW K3

Veranderung Veranderung
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rechtigte zum Lebensun- quote erziehenden tungsbeziehen-
terhalt den

JC Kaufbeuren, Stadt 1.218 -6,10 23,50 23,00 -7,60
JC Bayreuth, Stadt 2.469 -3,10 39,10 31,30 -6,10
JC Ansbach, Stadt 1.391 -1,90 42,00 31,90 -3,10
JC Wirzburg, Stadt 3.818 -1,40 32,50 25,20 -5,10
JC Kempten (Allgau), Stadt 1.599 -0,20 39,00 28,40 -2,80
JC Schweinfurt, Stadt 2.759 -0,10 28,70 23,10 -2,00
JC Ulm, Universitatsstadt 3.503 0,80 37,80 27,90 -1,40
JC Rosenheim, Stadt 1.893 1,50 31,00 27,10 -3,90
JC Landshut, Stadt 2.187 1,60 38,20 31,30 1,40
JC Freiburg im Breisgau, Stadt 9.641 2,20 28,10 21,30 -3,30
JC Coburg, Stadt 1.661 2,50 33,20 22,70 0,00
JC Bamberg, Stadt 2.195 2,50 33,00 23,50 -4,10
JC Stuttgart, Landeshauptstadt 27.354 2,60 26,10 20,20 -0,60
JC Trier, Stadt 5.336 3,20 34,80 26,80 3,40
JC Pforzheim, Stadt 7.373 3,20 18,40 14,10 -0,20
JC NUrnberg, Stadt 26.713 4,10 26,50 19,30 -2,20
JC Heidelberg, Stadt 4.498 4,50 24,50 21,40 0,10
JC Aschaffenburg, Stadt 3.235 5,00 33,40 28,60 -3,10
JC Karlsruhe, Stadt 10.830 5,10 29,90 25,60 -1,30
JC Augsburg, Stadt 11.714 5,60 28,20 21,20 -1,00
JC Heilbronn, Stadt 5.536 5,70 28,30 22,00 2,20
JC Regensburg, Stadt 4.647 6,40 29,80 18,50 -0,30
JC Miinchen, Landeshauptstadt 48.738 7,60 26,60 19,70 0,40
JC Baden-Baden, Stadt 1.844 8,40 26,60 19,10 -1,80
JC Passau, Stadt 2.048 9,90 34,90 27,40 3,50
JC Ingolstadt, Stadt 4.312 10,10 26,60 18,60 5,10
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I Finanzielle Aufwendungen

Als zugelassener kommunaler Trager erbringt die Landeshauptstadt Stuttgart die Leistun-
gen der Grundsicherung fur Arbeitsuchende in eigener Verantwortung, wobei die Kosten-
tragerschaft flr die jeweiligen Aufgaben von Bund und Kommune gesetzlich geregelt ist.

Kommunale Leistungen

Im Berichtsjahr 2021 beliefen sich die kommunalen Leistungen auf 166,4 Mio. Euro. Sie
lagen damit um 8,4 Mio. Euro unter den im Nachtragshaushaltsplan veranschlagten Kos-
ten. Gegeniber 2020 verringerten sich die Aufwendungen um 0,9 Mio. Euro. Die Ertrage
fielen im Vergleich zum Vorjahr um 0,5 Mio. Euro geringer aus und beliefen sich auf
138,5 Mio. Euro. Geplant waren im Nachtragshaushaltsplan 139,3 Mio. Euro.

Leistungen fir Unterkunft und Heizung

Fur die laufenden Kosten der Unterkunft und Heizung (KdU) wurden 148,3 Mio. Euro auf-
gewendet (2020: 147,7 Mio. Euro). Damit lagen die Kosten 5,6 Mio. Euro unter dem Ansatz
im Nachtragshaushaltsplan. Bei der Aufstellung des Nachtragshaushalts wurde von
22.437 Bedarfsgemeinschaften im Jahresdurchschnitt ausgegangen. Tatsachlich befanden
sich jedoch 750 Bedarfsgemeinschaften weniger, somit 21.687 Bedarfsgemeinschaften im
Leistungsbezug.

Aufgrund der kontinuierlich steigenden Miet- und Nebenkosten sowie der vereinfachten
Antragstellung wahrend der Coronapandemie, erhohten sich die durchschnittlichen mo-
natlichen Aufwendungen fir Bedarfsgemeinschaften ohne Fluchthintergrund von 517 Euro
im Jahr 2020 auf 525 Euro im Jahr 2021. Bei Bedarfsgemeinschaften mit gefliichteten Men-
schen (,Flichtlings-BG*) konnte ein Rickgang von monatlich 849 Euro auf 827 Euro ver-
zeichnet werden, da sich der Anteil der BG, die aus den Flichtlingsunterkinften in privaten
Wohnraum vermittelt werden konnten, stetig erhdhte. Zudem sind die Kosten fir privaten
Wohnraum im Durchschnitt glnstiger als die Kosten fir Wohnraum in Flichtlingsunter-
kinften.

Wohngeldentlastung Land

Die Nettoentlastung, die das Land an die Stadt- und Landkreise weitergibt, erhdhte sich
aufgrund des geringeren Landesanteils an der Sonderergénzungszuweisung Ost im Ver-
gleich zum Vorjahr nochmals deutlich. Die Restzahlung fiir 2020 sowie die Abschlagszah-
lung fir 2021 beliefen sich fir die Landeshauptstadt Stuttgart auf insgesamt
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16,3 Mio. Euro. Im Nachtragshaushaltsplan war eine Entlastung von 11 Mio. Euro veran-
schlagt.

Soziallastenausgleich

Die Ausgleichszahlungen, die die Landeshauptstadt Stuttgart nach dem Gesetz Uber den
Finanzausgleich zwischen Bund und Landern (FAG) erhalt, waren in 2021, aufgrund des
vorgegebenen Verteilmechanismus, deutlich geringer als in den Vorjahren. Zudem haben
sich stadtintern die relevanten Aufwandsanteile der Amter verschoben. So hatte der Ein-
gliederungshilfebereich des Sozialamts im Zuge der fortschreitenden Umstellung anteilig
deutlich héhere Aufwendungen. Infolgedessen flossen der Landeshauptstadt Stuttgart —
anteilig fur den SGB II-Bereich — Ausgleichszahlungen von nur 2,6 Mio. Euro zu. In 2020
beliefen sich diese noch auf 5,1 Mio. Euro.

Beteiligung des Bundes an den Leistungen fir Unterkunft und Heizung

Flr das Land Baden-Wirttemberg wurde die Leistungsbeteiligung des Bundes gemaR § 46
Absatz 5 - 11 SGB Il fur das Jahr 2021 auf 74,4 Prozent festgesetzt (2020: 77,1 Prozent).
Neben dem ,Sockel” von 31,6 Prozent schliel3t die Quote 1,2 Prozent zur weiteren Entlas-
tung von Landern und Kommunen, 4,7 Prozent fir Bildungs- und Teilhabeleistungen (BuT)
sowie 11,9 Prozent zum Ausgleich der flichtlingsbedingten Kosten der Unterkunft ein. Zu-
dem beteiligt sich der Bund infolge der Coronapandemie im Rahmen des Gesetzes zur fi-
nanziellen Entlastung der Kommunen und der neuen Lander mit weiteren 25 Prozent an
den Leistungen fur Unterkunft und Heizung.

Aufgrund der rickwirkenden Anpassungen der Beteiligungssatze fur die fllichtlingsbeding-
ten KdU fir 2020 und 2021 (von 12,6 Prozent auf 11,9 Prozent) und fir BuT fir 2021 (von
5,2 Prozent auf 4,7 Prozent) wurden der Landeshauptstadt Stuttgart 1,5 Mio. Euro bzw. 0,4
Mio. Euro in Abzug gebracht. Im Rahmen der Neuverteilung der Erstattungen der fllicht-
lingsbedingten KdU innerhalb der Stadt- und Landkreise in Baden-Wirttemberg erfolgte
far 2020 eine Erstattung von 0,5 Mio. Euro. Weiterhin erhielt die Landeshauptstadt Stutt-
gart durch die Neuverteilung der BuT-Erstattungen aus dem Vorjahr eine Zahlung von 3,8
Mio. Euro. Insgesamt belief sich die Bundesbeteiligung auf 108,9 Mio. Euro (2020: 111,3
Mio. Euro).
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Tabelle F: Transferleistungen: Kommunale Leistungen im Uberblick

Vorlaufiges Nachtragshaus- Abwei-
Rechnungser- haltsplan- chung*
gebnis 2021 2021
Betrage
Leistungen fir Unterkunft und --
Heizung ISYWEYIVERY INCYROL RO} 5.296.267
Lfd. Leistungen fiir Unterkunft
und Heizung (§§ 22 |,
27 111 SGB I1) 148.331.035| 153.933.000 pmeHsIohmelcs)
Wohnungsbeschaffung, Miet- --
kautionen, Mietschulden (§ 22
Vi, VIl SGB 1) 3.421.698 3.116.000 -305.698
Einmalige Leistungen (§ 24 IIl Nr. --
1u.2SGB Il) 2.253.421 2.407.000 153.579
Leistungen fir Bildung und --
Teilhabe 8.878.139 INRASRO00] 2.8839.862
Leistungen fiir Bildung und Teil-
Leistungen fiir Bildung und Teil-
Kommunale Eingliederungsleis-
tungen (§ 16a SGB I1) 60.782
Kinderbetreuung 19.440
Schuldnerberatung 51.428
Psychosoziale Betreuung (Woh-
nungsnotfallhilfe) -10.086
Freiwillige Kommunale Zu- --
schisse 25.874 25.800 -74

Komm. Zuschuss Joblinge

:
166.369.385| 174.769.800 X100 X4}

-16.345.208 | -11.000.000 [syeZiswiel:
-2.576.050 R Ne0] -2.176.950

Summe Aufwendungen
Wohngeldentlastung Land
Soziallastenausgleich (FAG)
Leistungsbeteiligung des Bun-
des an LfU (§ 46 V-XI SGB I1)
Sonstige Transferertrage/Kos-
tenerstattungen

Summe Ertrage

Nettoressourcenbedarf

Lo 0 V-1TCll Veranderung | Veranderung
gebnis 2020/2021 in %
2020 2020/2021

150.659.065 [RNOCERT:
147.723.324 607.711 -

0,4%

2.935.741 485.957 16,6%

2.161.342
11.153.741
0,863,250
220491
3278705

1.858 -1.298 -69,9%
1.151.282 47.290

2121566 R

167.280.150 IIELE

-11.387.704 B REEVASI0E] 43,5%
-5.089.456 2.513.406 -49,4%

130067524 IR

28212626 RS

*Positive Abweichung = Verbesserung | Negative Abweichung = Verschlechterung

Leistungen des Bundes

In der Kostentragerschaft des Bundes betrugen die Aufwendungen rund 200 Mio. Euro. Im

Nachtragshaushaltsplan waren 199,8 Mio. Euro veranschlagt. Gegenliber 2020 erhthten

sich die Aufwendungen um 13,0 Mio. Euro. Rund 5,2 Mio. Euro entfielen auf den einmali-

gen Coronazuschuss zur Unterstitzung der Leistungsberechtigten wahrend der Pandemie

und den Kinderfreizeitbonus zur Abmilderung der Pandemiefolgen fir Kinder und Jugend-

liche. Neben den einmaligen Coronazahlungen haben auch die zum 1. Januar 2021 erhoh-

ten Regelbedarfe zum Kostenanstieg beigetragen. Die Ertrage beliefen sich ebenfalls auf
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rund 200 Mio. Euro, der Ansatz im Nachtragshaushaltsplan lag bei 197,8 Mio. Euro. Im Ver-
gleich zum Vorjahr fielen die Ertrage in 2021 um 12,5 Mio. Euro hoéher aus. Aufgrund der
hoheren Ausgaben, insbesondere im Bereich der Passivleistungen, stieg auch die Leistungs-
beteiligung des Bundes entsprechend an.

Tabelle G: Transferleistungen: Leistungen des Bundes im Uberblick

Vorldufiges Nachtrags- Abwei- el i VeT-3Ial Veranderung | Veranderung
Rechnungser- | haushaltsplan [l gebnis 2020 2020/2021 in%

gebnis 2021 2021 2020/2021
Passivleistungen des
Bundes 167.887.383 | 165.957.000 [EEuMkieki:x} 157.441.654 BV pE) 6,6%

Regelbedarfe - Arbeits-
losengeld Il und Sozial-
geld 118.986.048 | 118.209.000 -777.048 | 110.767.324 8.218.724 7,4%

Sozialversicherungsbei-
trdge 47.783.091| 46.310.000 [ yENeCK] 45.755.562 2.027.530 4,4%

Passiv-Aktiv-Transfer 1.118.243 1.438.000 319.757 918.768 199.475 21,7%

gen des Bundes 32.149.911| 33.861.138 mWANWYY} 29.582.340 2.567.570 8,7%
rungsleistungen SYWAY VSR PACISRREY 1.709.013 28.641.182 2.612.943 9,1%

Beschdftigungszu-

schuss gem. § 16e SGB

Il a. F. - Ausfinanzie-

rung 895.786 898.000 2.214 941.482 -45.696 -4,9%

ESF-Bundesprogramm
0 -324 324 -100,0%

Langzeitarbeitslose

summe Aufwendungen [ AR R REr]  -219.156 | 187.023.995 [EER e

des Bundes R EPANCHPINENCHNPINOO] 1.4388.620 | -180.497.332 EVRNEPILS 6,7%
Passivleistungen RCION TN PRI RIPNOO] 1.824.182 | -149.954.368 [EIONIIR: N 7,1%

Leistungsbeteiligung
Eingliederungsleistun-
gen -31.974.438 | -32.310.000 -335.562 -30.542.964 -1.431.474 4,7%

Sonstige Transferer-
trége -7.288.161 -6.662.000 626.161 -6.870.677 -417.484 6,1%

Summe Ertrige -199.903.781 | -197.789.000 [RPRRERIMN S Ly S el 12535772 6,7%]
Nettoressourcenbedarf 133.512 2.029.138 LNyl -344.015 477.527 -138,8%

*Positive Abweichung = Verbesserung | Negative Abweichung = Verschlechterung
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Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts

Die Ausgaben fir die Regelbedarfe Arbeitslosengeld Il und Sozialgeld einschlielSlich der
Mehrbedarfszuschlage und der abweichend zu erbringenden Leistungen beliefen sich auf
119 Mio. Euro. Fir die Beitrdge zur Sozialversicherung und die Zuschiisse zu den Versiche-
rungsbeitragen wurden 47,8 Mio. Euro aufgewendet. Zudem erfolgten fir den zur Finan-
zierung des Teilhabechancengesetzes (Forderungen der Teilhabe am Arbeitsmarkt nach
§ 16i SGB Il) eingefiihrten Passiv-Aktiv-Transfer Ausgaben in Hohe von 1,1 Mio. Euro. Die
Gesamtaufwendungen von 167,9 Mio. Euro Uberschritten damit den Ansatz im Nachtrags-
haushaltsplan um 1,9 Mio. Euro. Im Vergleich zum Vorjahr kam es — trotz des Riickgangs
bei der Anzahl der Bedarfsgemeinschaften — zu einer Ausgabensteigerung um
10,4 Mio. Euro, was auf die Regelsatzerhdhung, steigende Beitrage zur Sozialversicherung
und Coronazuschisse zurickzufihren ist. Die durchschnittlichen Aufwendungen je Be-
darfsgemeinschaft und Monat erhohten sich fir Bedarfsgemeinschaften ohne Fluchthin-
tergrund von 582 Euro im Jahr 2020 auf 622 Euro im Jahr 2021, bei Bedarfsgemeinschaften
mit geflichteten Menschen (,Flichtlings-BG“) gab es einen Anstieg von monatlich
690 Euro auf 748 Euro.

Eingliederungsleistungen des Bundes

Far die Eingliederungsleistungen des Bundes wurden insgesamt 32,2 Mio. Euro aufgewen-
det, geplant waren im Nachtragshaushaltsplan rund 1,7 Mio. Euro hohere Aufwendungen.
Gegenlber dem Vorjahr erhdhten sich die Ausgaben um 2,6 Mio. Euro. Fir allgemeine Ein-
gliederungsleistungen betrugen die Aufwendungen 31,3 Mio. Euro. Hinzu kamen Personal-
und Sachkosten flr die Eigenvornahmen des Jobcenters Stuttgart (Netzwerke ABC) in Hohe
von 1,2 Mio. Euro. Die Netto-Ist-Ausgaben beliefen sich auf knapp 32,3 Mio. Euro. Vom
Bund wurden Mittel von rund 35,2 Mio. Euro zugeteilt. Davon wurden 450.000 Euro zu den
Verwaltungskosten umgeschichtet, sodass flur die Eingliederungsleistungen noch
34,8 Mio. Euro zur Verfligung standen. Die Mittel wurden zu 92,8 Prozent ausgeschopft.
Rund 2,5 Mio. Euro flossen nicht ab, was insbesondere auf die im Vergleich zur Geschéfts-
planung geringere Anzahl von Antrdgen auf Forderungen im Rahmen des Teilhabechan-
cengesetzes zurlckzufihren ist. Hinzu kam eine geringere Auslastung bei den Arbeitsgele-
genheiten (AGH).

Die ab 2021 bundesweit geltenden Regelungen zur Einddmmung der Coronapandemie er-
moglichten unter strengen Voraussetzungen die Durchfiihrung von Malknahmen in Pra-
senz, in alternativer oder auch in hybrider Form (Prasenz und alternativ). Da die gesetzli-
chen Regelungen zum vereinfachten Zugang zu den SGB llI-Leistungen nochmals bis zum
31.12.2021 verlangert wurden’, konnten unter bestimmten Voraussetzungen fir diesen
Zeitraum auch Zuschlsse nach dem Sozialdienstleister-Einsatzgesetz (SodEG) beantragt
werden. Die Malknahmentrager konnten durch die Abrechnung der durchgefihrten Mal3-
nahmen ihre Kosten jedoch decken, sodass vom Jobcenter Stuttgart im Jahr 2021 keine
Zuschisse nach dem SodEG ausgezahlt wurden.

7 Sozialschutz-Paket Il v. 10. M3rz 2021, verkiindet im Bundesgesetzblatt am 17.03.2021.
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Bildung und Teilhabe: Leistungen der Landeshauptstadt Stuttgart

Zahl der Antragstellenden

Die Zahl der Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen, die eine oder mehrere BuT-
Leistungen erhalten haben, ist 2021 um 854 auf 16.017 Leistungsberechtigte gesunken.
Dies liegt am Ruckgang der Anzahl der Bedarfsgemeinschaften.

Abbildung XXV: Entwicklung der Zahl der Antragstellenden im Bereich Bildungs- und Teilha-
beleistungen
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Finanzaufwand fir BuT-Leistungen

Die Gesamtausgaben flr BuT-Leistungen sind um rund 2,6 Mio. Euro (23 Prozent) auf nun
rund 8,5 Mio. Euro gesunken. Zuriickgegangen sind insbesondere die Ausgaben beim Mit-
tagessen, um ca. 2,6 Mio. Euro. Die Auszahlung des Mittagessens erfolgte abrechnungsbe-
dingt ein Jahr versetzt. 2021 wurde das Mittagessen fur das Jahr 2020 abgerechnet. Der
Rickgang der Ausgaben ist hierbei auf die Coronapandemie zurtckzufihren. Im ersten
Halbjahr 2020 waren Schulen und Kindertageseinrichtungen teilweise geschlossen. Ein
Mittagessen wurde wahrend dieser Zeit nur selten angeboten.

Die hoheren Ausgaben flr Lernforderung sind auch auf die Coronapandemie zurtckzufih-
ren. Durch den Weg- bzw. Ausfall von Unterricht sowie die Einfihrung des Homeschoolings
in den letzten beiden Schuljahren entstand bei den Kindern, Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen ein erhohter Lernférderbedarf. Die Ausgaben stiegen um ca. 29 Prozent auf
551.867 Euro.

Aufgrund der Coronapandemie sind die Ausgaben fir Klassenfahrten, Ausflige und Sch-
lerbeférderung gesunken. Im Jahr 2021 haben kaum Klassenfahrten stattfinden kénnen,
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daher sind in diesem Teilleistungsbereich die Ausgaben um ca. 30.000 Euro zurlckgegan-
gen. Auch Ausflige an Schulen und Kindertageseinrichtungen sind Uberwiegend entfallen,
hier sind die Ausgaben um ca. 4.000 Euro gesunken. Im Monat April 2021 wurden die Schii-
lerbeférderungskosten vom Land Baden-Wirttemberg fir alle Schilerinnen und Schiler
ibernommen, um die Familien wahrend der Coronakrise zu unterstitzen. In diesem Monat
sind daher keine BuT-Ausgaben flr das Scool-Abo entstanden. Da die Fahrkarte bereits be-
zahlt war, bestand kein Anspruch auf BuT-Leistungen. Im Jahresabschluss hat dies zur
Folge, dass die Ausgaben fir die Schilerbeférderungskosten um ca. 30.000 Euro zuriickge-
gangen sind.

Die Ausgaben fur die Teilhabeleistungen (Vereinsbeitrage u. a.) sind um ca. 48 Prozent auf
knapp 160.000 Euro gesunken. Dies ist darauf zurtickzufiihren, dass viele Kurse aufgrund
der Pandemie entfielen.

Die Ausgaben im Bereich der Schulbeihilfe sind trotz sinkender Zahlen der Bedarfsgemein-
schaften gleichgeblieben. Dies ist auf das ,Starke Familiengesetz” zurtickzufiihren: im Feb-
ruar 2021 erhielt jedes Schulkind 51,50 Euro und im August 103 Euro. Dies ist eine Steige-
rung um 4,50 Euro im Vergleich zum Vorjahr.

Tabelle H: Leistungen fiir Bildung und Teilhabe im Jahresvergleich

RE VSIS N e Bl o EIN Abweichung® = Rechnungser- RVEET G VT
gebnis 2021 gebnis 2020 in %
2020/2021

R REC IR0 -2.889.862  11.153.741 -20,4%
6.917.651 CRELN]  -2.571.349 8.863.250
1.960.488 2.279.000 -318.512 2.290.491

*Positive Abweichung = Verbesserung | Negative Abweichung = Verschlechterung

Betrage

Leistungen fur Bildung und
Teilhabe

Leistungen fiir Bildung und
Teilhabe (§ 28 SGB I1)

Leistungen fiir Bildung und
Teilhabe (§ 6b BKGG)
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Abbildung XXVI: Antrége nach Art der Bildungs- und Teilhabeleistungen 2021 (alle Rechts-
kreise)
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Abbildung XXVII: Antréige nach Art der Bildungs- und Teilhabeleistungen im Jahresvergleich
und Verdnderung ggi. dem Vorjahr (alle Rechtskreise)
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Bundesbeteiligung

Der Bund beteiligt sich an den Ausgaben fiir Leistungen im Bereich , Bildung und Teilhabe”
Uber eine als prozentuale Quote durch Rechtsverordnung festgelegte Erhéhung der Betei-
ligung an den Kosten der Unterkunft und Heizung. Dies fiihrte 2020 zu einer Erstattungs-
quote von 98 Prozent, 2021 betragt die Quote hingegen 101,2 Prozent.

Nach dem Entwurf der Verordnung zur Festlegung und Anpassung der Bundesbeteiligung
an den Leistungen der Kosten fur Unterkunft und Heizung fiir das Jahr 2022 wird die Betei-
ligung des Bundes an den Bildung- und Teilhabeleistungen fir Baden-Wirttembergin 2022
bei 4,7 Prozent bleiben.

Tabelle I: Beteiligung des Bundes an Bildungs- und Teilhabeleistungen im Jahresvergleich

Beteiligung 2021 Beteiligung 2020

Erstattung 9,9 Mio. €
Bildungs- und Teilhabe-Ausgaben (BuT / Netto-Ist-Ausgaben) 10,1 Mio. €
Differenz 0,1 Mio. € -0,2 Mio. €
Erstattungsquote 101,2% 98,0%

Bundesbeteiligungsquote 5,2%
Kosten d. Unterkunft und Heizung (Netto-Ist-Ausgaben) 141,7 Mio. € 140,7 Mio. €
Anteil BUT an Kosten d. Unterkunft und Heizung 7,2%

Forderungsmanagement

Im Jahr 2021 wurden Einnahme-Sollstellungen in Hohe von insgesamt 22,2 Mio. Euro er-
fasst, davon 13,2 Mio. Euro flr kommunale Leistungen und 8,9 Mio. Euro fir Bundesleis-
tungen. Den Sollstellungen stehen knapp 4,2 Mio. Euro an Absetzungen bzw. Korrekturen
und rund 0,9 Mio. Euro an Niederschlagungen in Einzelféllen gegenlber. Es ergibt sich so-
mit ein Nettozuwachs des Forderungsbestands um 17,1 Mio. Euro, der dem des Vorjahres
entspricht. Auf die Forderungen des Jobcenters Stuttgart wurden rund 18,1 Mio. Euro ein-
gezahlt. Auch die Einzahlungen sind im Vergleich zum Vorjahr konstant geblieben. Die Re-
alisierungsquote von 105,5 Prozent lag somit im zweiten Jahr in Folge Uber 100 Prozent.
Die Pauschalwertberichtigung der Jobcenter-Forderungen wurde um 0,7 Mio. Euro auf 1,6
Mio. Euro verringert. Der Bestand an offenen Forderungen belief sich Ende 2021 auf rund
35,2 Mio. Euro (Ende 2020: 36,2 Mio. Euro).
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Abbildung XXVIII: Jahressummen Sollstellungen und Einzahlungen in Euro

Die Stadtkasse hat im Februar, Mai, August und November 2021 insgesamt vier Mahnldufe
Uber die offenen Posten des Jobcenters durchgefiihrt. Dabei wurden Forderungen in Héhe
von insgesamt 3,4 Mio. Euro auf 5.400 Buchungszeichen gemahnt und in rund 2.500 Fallen
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insgesamt 2.800 Schuldner*innen angeschrieben.

Die Guthaben auf Jobcenter-Kassenzeichen konnten im Laufe des Jahres 2021 von 430.000

Euro auf unter 250.000 Euro abgebaut werden.
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Verwaltungskosten

Die Personal-, Sach- und Gemeinkosten des Jobcenters beliefen sich in 2021 auf insgesamt
rund 53 Mio. Euro und haben sich damit gegenliber dem Vorjahr um 1,9 Mio. Euro erhoht.
Die Personalaufwendungen stiegen um 0,9 Mio. Euro, was vor allem auf Tarifsteigerungen
zurickzufihren ist. Weiterhin erhéhten sich die Steuerungsumlage (kommunale Leistungs-
verrechnung) um 0,6 Mio. Euro sowie aufgrund nachtraglicher Verrechnungen fir Vorjahre
die Aufwendungen fir die Miete und Nebenkosten um 0,4 Mio. Euro. Im Nachtragshaus-
haltsplan waren fir die Verwaltungskosten knapp 1,1 Mio. Euro weniger veranschlagt. Die
Ertrage summierten sich auf 41,5 Mio. Euro, im Nachtragshaushaltsplan waren lediglich
39,6 Mio. Euro angesetzt. Der Nettoressourcenbedarf belief sich damit auf 11,4 Mio. Euro,
veranschlagt war ein um 0,8 Mio. Euro hoherer Nettoressourcenbedarf von 12,2 Mio. Euro.

Abweichung* ' Rechnungser-
vorl. Rech- gebnis 2020
nungsergeb-
nis/Nachtrags-
haushaltsplan

572054 39.279.206 [NNGSGI023) NS

310.079 1.283.156 --

-277.468 3.305.328

93121 5183733 |NEGIG60) NEGHGE

-42.248 164.184 --

-420.084 1.880.292

Tabelle J: Verwaltungskosten

Personalaufwendungen

Sach- u. Dienstleistungs-
kosten, sonstige ordentli-
che Aufwendungen

ILV Miete, Nebenkosten
Sonstige ILV

Abschreibungen einschl.
kalkulat. Zinsen

Steuerungsumlage

Summe Aufwendungen -1.084.895 51.095.989
Personal-/Sachkostener-

satz Projekte® 5.000 -95.408
Personal-/Sachkostener-

satz Netzwerke ABC? -124.099 -1.233.901
Sonstige Personal-/

Sachkostenersatze 385.077 -293.917

Verwaltungskostener-

stattung des Bundes 1.616.871 -39.094.354

1.882.848 -40.717.580

797.953  10.378.409 _

*Positive Abweichung = Verbesserung | Negative Abweichung = Verschlechterung

Summe Ertrage

Nettoressourcenbedarf

8 Ersatz aus Mitteln des Bundes und der EU fiir die Projekte "Netzwerk zur Integration von Flicht-
lingen in Arbeit (NIFA)", "Fast track Integration in European Regions (FIER)" sowie "Koordination von
Bildungsangeboten fur Neuzugewanderte".
° Die Finanzierung der Eigenvornahmen erfolgt aus dem EGT. Die Erstattung der Personal-, Sach-
und Gemeinkosten wird im Haushalt als Leistungsbeteiligung des Bundes nach SGB Il (Kontengruppe
31910) verbucht.
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Entsprechend der Kommunaltrager-Abrechnungsverwaltungsvorschrift (KoA-VV) werden
die Personalkosten des fachspezifischen Bereichs spitz abgerechnet. Fir den nicht fachspe-
zifischen Bereich, die sonstigen Gemeinkosten sowie Personalneben- und Sachkosten wer-
den Pauschalen angesetzt. Auf Basis eines Vollzeitdquivalenten (VZA) von 484,73 (Vorjahr:
479,62) konnten somit Verwaltungskosten von 46,7 Mio. Euro (Vorjahr: 46,2 Mio. Euro)
abgerechnet werden. Der Bund erstattete den Bundesanteil von 84,8 Prozent, mithin 39,6
Mio. Euro. Die fur die Verwaltungskosten zur Verfligung stehenden Mittel in Hohe von 40,2
Mio. Euro (Zuteilung des Bundes 39,8 Mio. Euro, zuzlglich Umschichtung aus dem Einglie-
derungstitel 0,5 Mio. Euro) wurden damit zu 98,5 Prozent ausgeschopft. Der kommunale
Finanzierungsanteil (KFA) von 15,2 Prozent belief sich auf rund 7,1 Mio. Euro.
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1 Personal

In 2021 standen dem Jobcenter Stuttgart insgesamt 522,47 Stellen (zu 2020: minus 0,10
Stellen) und Erméachtigungen im Umfang von 109,41 Vollzeitdquivalenten (zu 2020: plus
47,51) zur Besetzung zur Verfliigung. Zum 31. Dezember 2021 waren 626 Mitarbeitende im
Jobcenter aktiv beschaftigt, davon sind 74 Prozent weiblich und 37 Prozent arbeiten in Teil-
zeit.

Insgesamt wurden im Berichtsjahr 65 Mitarbeitende in 56 externen Stellenausschreibungs-
verfahren und 4 internen Interessensbekundungsverfahren neu eingestellt bzw. Ubernah-
men Mitarbeitende eine neue Funktion im Jobcenter. Darlber hinaus wurden 13 Einstel-
lungen fur kurzfristig beschaftigte Aushilfen zur Unterstltzung im operativen Bereich vor-
genommen.

Sieht man von der Fluktuation durch die kurzfristige Beschaftigung von Aushilfen ab, haben
47 Mitarbeitende (= 40,1 Stellen/Ermachtigungen) das Jobcenter in 2021 verlassen.
Hieraus ergibt sich eine Fluktuationsquote von 7,6 Prozent und damit eine Reduzierung
gegenlber dem Vorjahr um 0,2 Prozentpunkte (2020: 7,8 Prozent).

Tabelle K: Anderung der Personalkapazitdt in 2021 (Vollzeitdquivalente)

Einstellungen 69,55
Regulare Stellen 57,80
Kurzfristige Beschaftigungsverhaltnisse (Aushilfen) 11,75
Austritte 51,85
LHS extern 26,40
LHS intern 3,60

Ruhestand 10,10
Kurzfristige Beschaftigungsverhaltnisse (Aushilfen) 11,75

Fort- und Weiterbildung der Mitarbeitenden des Jobcenters

Die Fort- und Weiterbildung erfolgt im Jobcenter Stuttgart auf der Grundlage eines Quali-
fizierungsplans, der die Bedarfe der Mitarbeitenden zur Erfillung ihrer komplexen Aufga-
benstellungen widerspiegelt und gesetzliche Anderungen sowie neue Arbeitsmarktpro-
gramme berUcksichtigt.

Die Arbeitsgruppe Qualifizierung, bestehend aus Vertreter*innen der Amtsleitung, der
Fachabteilungen, der Zweig- und Fachstellenleitungen und des Personalrats, erhob und
bewertete die Fort- und Weiterbildungsbedarfe, um den Qualifizierungsplan fir 2021 zu
erstellen. Verabschiedet hat ihn der Fortbildungsausschuss, paritdtisch besetzt aus vier
Vertreter*innen der Amtsleitung und der Abteilungen sowie vier Mitgliedern des Perso-
nalrats.
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Vor dem Hintergrund der Coronapandemie und unter Beachtung der geltenden
(Hygiene-) Regeln und dem Einsatz eines individuellen Hygienekonzeptes lag der Fokus fir
das Jahr 2021 auf den verpflichtenden Seminaren mit Prioritat 1. Damit wurde gewahrleis-
tet, dass in dem zur Verflgung stehenden Zeitfenster, dessen Lange durch die Pandemie
unklar war, die wichtigsten Seminarthemen vermittelt werden konnten. Hierbei lag der
Schwerpunkt vor allem auf Schulungen fur neu eingestellte Mitarbeitende.

MaBnahmen zum Gesundheitsschutz

Auch das Berichtsjahr 2021 war von der Coronapandemie stark gepragt. Das Hygienekon-
zept wurde standig den aktuellen Regelungen entsprechend angepasst, auch im Hinblick
auf mogliche individuelle Gefahrdungslagen und deren Beseitigung. Allen Mitarbeitenden
wurden kostenlose Schnelltests (2 pro Woche) und Mund-Nasen-Schutzmasken angebo-
ten, was von den Mitarbeitenden sehr gut angenommen wurde. Inzwischen konnten tber
400 mobile Gerate fir die Arbeit im Homeoffice eingerichtet und den Mitarbeitenden zur
Verflgung gestellt werden. Der Schutz vor einer moglichen Infektion von Mitarbeitenden
sowie von Leistungsbeziehenden stand weiterhin an oberster Stelle.
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Das Jobcenter als Arbeitgeber:

Chancen. Gemeinsam. Gestalten.

Das Jobcenter ist mit mehr als 626 Mitarbeiter*innen eines der groRten Amter der Landes-
hauptstadt Stuttgart. Es bietet Gber 70 attraktive Tatigkeitsfelder und bildet zudem sechs
Studierende in den Bachelor of Arts-Studiengangen Sozialwirtschaft und Soziale Arbeit aus.
Die unterschiedlichen Biografien, Lebenssituationen und Hintergriinde der Beschaftigten
spiegeln das bunte Stadtbild Stuttgarts wider und flllen das gemeinsam erarbeitete und
formulierte Leitbild des Jobcenters Stuttgart mit Leben.

Das Jobcenter — das sind die Mitarbeiter*innen

Als Arbeitgeber ist es dem Amt ein wichtiges Anliegen, die Mitarbeiter*innen zu unterstuit-
zen, ihre Bedurfnisse zu bertcksichtigen, sie zu férdern und auch inhaltlich an der Weiter-
entwicklung der Strukturen und Arbeitsablaufe zu beteiligen. Voneinander lernen, von der
Vielfalt, den Potenzialen und Fahigkeiten der Beschaftigten zu profitieren, ist fiir das Job-
center als wertegeleitete und innovative Organisation von zentraler Bedeutung. Neben der
Mitarbeitendenqualifizierung ist die Personalgewinnung und -bindung eines der wichtigs-
ten strategischen Ziele, um auch fir kinftige gesellschaftliche Entwicklungen gut aufge-
stellt zu sein. Immer wieder werden die Arbeits- und Rahmenbedingungen sowie die Ent-
wicklungsmoglichkeiten auf den Prifstand gestellt und verbessert. So konnen die leistungs-
berechtigten Stuttgarter*innen zuverlassig und bestmoglich beraten und vermittelt wer-
den.

Ein attraktiver Arbeitsplatz

Ein sicherer Arbeitsplatz und die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben sind wichtige
Faktoren bei der Arbeitgeberwahl. Als kommunales Amt bietet das Jobcenter Stuttgart sei-
nen Beschéftigten beides. Mit Gleitzeit, flexiblen Arbeitszeitmodellen und Telearbeitsplat-
zen konnen individuelle Joblésungen fir alle Mitarbeiter*innen gestaltet werden — ob mit
Familie bzw. Pflegeverantwortung oder ohne.

Das Jobcenter in Zahlen Gut zu wissen...

Uber 626 Beschéftigte e Umfassendes Weiter- und

74 % Frauen und 26 % Manner Fortbildungsangebot

37 % Teilzeitquote e Telearbeitsplatze und flexible
61 % der FUhrungskrafte sind Frauen Arbeitszeiten

6 duale Studierende e Jobticket und Gesundheitsfor-
Uber 70 verschiedene Tatigkeitsfelder derung

290 Qualifizierungsschwerpunkte
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ZOHREH AHMADIAN

Menschlichkeit, soziale Gerechtigkeit, Chancen-
gleichheit. Sind das Begriffe, die etwas in dir bewe-
gen? Es braucht Mut, andere in schwierigen Situati-
onen zu unterstiitzen. Aber davon braucht es mehr.
Das duale Bachelor-Studium .Soziale Arbeit” bereitet
dich perfekt auf deine Arbeit im sozialen Bereich vor.
Das Jobcenter Stuttgart ist mit mehr als 620 Mit-
arbeitern und 20 Standorten im Stadtgebiet eines
der grofiten Amter der Landeshauptstadt Stuttgart.
Es tragt durch seine Arbeit mafigeblich zur sozialen
Sicherung einer lebenswerten Stuttgarter Gesell-
schaft bei.

Zohreh Ahmadian studiert im 3. Semester an der
DHBW Stuttgart Soziale Arbeit, Vertiefung Arbeit,
Integration und soziale Sicherung. Ihr Praxisbetrieb
ist das Jobcenter der Landeshauptstadt Stuttgart.

DU WILLST IN DEINEM SPATEREN
BERUF MIT MENSCHEN ARBEITEN?

ZOHREH AHMADIAN, STUDENTIN DES
JOBCENTERS STUTTGART, UBER IHREN
DUALEN BACHELOR-STUDIENGANG
~SOZIALE ARBEIT"

Wie bist du dazu gekommen ,,Soziale Arbeit”
zu studieren?

Es ist und war mir schon immer wichtig, dass
alle Menschen in sozialer Gerechtigkeit, Frie-
den und Freiheit leben kénnen. Daher habe
ich, bereits vor meinem Studium, in meinem
Heimatland Iran an vielen
Projekten fir Menschen-
rechte sowie an Projekten
mit sozialem und politi-
schem Hintergrund mitge-
arbeitet. Nach meiner
Ankunft in Deutschland
wollte ich mich in diesem Bereich weiterbilden.

Wie wird dein spaterer Alltag aussehen?
Erwird durch Menschen mit unterschiedlichen

Toleranz und Empathie sind
fur diesen Beruf sehr

wichtig.

Lebensgeschichten und Problemen gepragt
sein, die individuelle Beratung und Unterstiit-
zung suchen. Wenn jemand beispielsweise seit
Langerem arbeitslos ist und den Weg zuriick
ins Berufsleben sucht oder einen Schul-
beziehungsweise Berufsabschluss nachho-
len mdchte, dann unterstiitze ich ihn dabei.

Welche Berufsmaglichkeiten gibt es nach
dem Studium?

Das Jobcenter sichert mit dem Studiengang
.Soziale Arbeit” einen Grofteil seines Nach-
wuchses. Die Absolven-
ten werden vor allem als
personliche Ansprech-
partner eingesetzt und
sind damit zustandig fur
alle Fragen rund um die
Vermittlung von Arbeit
und der Forderung der beruflichen Integra-
tion durch Bildungs-, Qualifizierungs- und
Beschéftigungsangebote. Ebenso moglich ist
auch der Einsatz in einer der Fachabteilungen

* SAMTLICHE BEZEICHNUNGEN IN DIESEM BUCH RICHTEN SICH AN ALLE GESCHLECHTER [M/W/D}



sowie im Rahmen von verschiedenen Projek-
ten zur Forderung bestimmter Zielgruppen.

Chancen.
| Gemeinsam.
Gestalten.

Was sind die Zulassungsvoraussetzungen
fiir diesen Studiengang?

Jeder Anwarter sollte entweder ein Abitur,
ein Fachabitur mit bestandenem Eignungs-
test oder eine berufliche Qualifizierung mit
bestimmten Voraussetzung sowie mit aus-
landischen Abschlissen (hier Anerkennungs-
regelungen beachten) vorweisen kénnen. Ab-
gesehen davon sollte man Interesse an Recht
und Verwaltung, Betriebswirtschaft und So-
zialpadagogik mitbringen.

Wie sieht dein Studienalltag aus?

An der Dualen Hochschule herrscht Anwe-
senheitspflicht und der theoretische Unter-
richt dauert Ublicherweise den ganzen Tag.
In den Vorlesungen fordern die Dozenten ihre
Studenten dazu auf an Diskussionen zu ver-
schiedenen Themen teilzunehmen. Neben
Vorlesungen und Blockseminaren gibt es vie-
le interessante Zusatzangebote, die wahrge-
nommen werden kdnnen.

Wie lange geht das Studium und wie sieht
die Verbindung zwischen Theorie und
Praxis aus?

Das Studium dauert sechs Semester. Jedes
Semester ist dabei in eine 3-monatige The-
orie- und eine 3-monatige Praxisphase auf-
geteilt. Am Ende einer jeden Theoriephase
werden Klausuren geschrieben, bevor der
praktische Ausbildungsteil beginnt. Wah-
rend der Praxis missen Berichte geschrie-
ben und sogenannte Transferleistungsauf-
gaben erarbeitet werden, die immer einen

Chancen. Gemeinsam. Gestalten.

Bezug zum theoretischen Ausbildungsteil
haben. Somit herrscht im dualen System
eine sehr enge Verbindung zwischen Theorie
und Praxis.

Welche Interessen und Charaktereigen-
schaften sind fiir diesen Studiengang
wichtig?

Interessenten sollten viel Toleranz und Empa-
thie mitbringen und alle Menschen, unabhan-
gig von ihrem Glauben, ihrer Herkunft oder
Hautfarbe, gleich behandeln und unterstiit-
zen. Eigeninitiative, rasche Auffassungsgabe,
Engagement, Verantwortungsbewusstsein
und Flexibilitdt sind weitere wichtige Cha-
raktereigenschaften. Darilber hinaus sollte
ein gewisses Interesse an Politik und gesell-
schaftlichen Themen vorliegen.

Welche Karrierechancen gibt es nach dem
Bachelor?

Im Rahmen des zweijahrigen Onboarding-
Programms .Young Talents” konnen Absol-
venten durch Vernetzung, Personal Guides,
Seminare und Workshops gefdrdert werden.
Fir Master-Studiengange, die im dienstlichen
Interesse liegen, kénnen individuelle Forder-
moglichkeiten vereinbart werden.

STUTTGART | &

Jobcenter I

GUT ZU WISSEN ...
DUALER BACHELOR-STUDIENGANG ,,.SOZIALE ARBEIT*

1. Studiendauer: 6 Semester
Semesterablauf: 3-monatige Theoriephase
gefolgt von 3-monatiger Praxisphase

2. Einblicke in verschiedene soziale Einrichtungen
sind wahrend dem Studium mdglich

3. Sehrenge Verbindung zwischen Theorie und

Praxis - Theorie kann spatestens in 3 Monaten
praktisch verinnerlicht werden

INFORMATION

Mehr zum Jobcenter Stuttgart findest du unter
www.stuttgart.de/jobcenter
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